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Vores Forsikring og Vejle Brand

Vores Forsikring er enkle specialforsikringer under Forsikringsselska-
bet Vejle Brand. Vi mener, det skal vaere muligt nemt og effektivt at
forsikre dig, s& du trygt og sikkert kan drage ud og opdage verden.

Rejseforsikringen bliver tegnet som et selvstoendigt produkt.

Forsikringsgiver er Forsikringsselskabet Vejle Brand g/s, Gormsgade 2,
7100 Vejle, cvr.nr. 45195856. | det efterfelgende kaldet Selskabet, os
eller vi.

Aftalegrundiag

Forsikringsaftalen bestér af de Generelle bestemnmelser, forsikrings-
aftalen (policen) og forsikringsbetingelserne.

For forsikringen goelder endvidere Lov om forsikringsaftaler og Lov
om forsikringsvirksomhed.

Generelle bestemmelser

De generelle bestemmelser GEN/01042022 goelder for dette produkt.

Bestemmelser omfatter emner som prcemiens betaling, varighed og
opsigelse, generelle undtagelser samt klagevejledning og fortrydel-

sesret.

Du finder de generelle bestemmelser pad:
vejlebrand.dk/vaerd-at-vide/betingelser-og-produktinformation

Tilsyn og garantifond

Vejle Brand er underlagt tilsyn af Finanstilsynet og er tilsluttet Garan-
tifonden for skadeforsikringsselskaber (skadesgarantifond.dk).

Yderligere oplysninger om daekningen pa forsikringen kan fds pa:
vejlebrand.dk

forsikringsogpension.dk

ankeforsikring.dk
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Vcer opmcerksom pa

« Atdet er et krav, at du er berettiget til ydelser i henhold til
Sundhedsloven.

« Hvis du er EU-statsborger, skal du medbringe det bld EU-sygesik-
ringskort ved rejser til EU/E@S lande, Schweiz og Storbritannien, da
det er dokumentation for, at du har ret til at blive behandlet pd et
offentligt behandlingssted, som folge af EU-sygesikringen.

Rejseassistance

Ved sygdom eller skader kan du dagnet rundt kontakte SOS Interna-
tionals alarmcentral p& +45 70 10 50 50 for r8d og vejledning samt
skadeanmeldelse.
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Oversigt

Vores Arsrejse bestér af en grunddcekning der indeholder
« Sygdom og tilskadekomst

« Hjemtransport

« Tandskade

- Eftersagning [/ Redning

« Evakuering

« Krisehjeelp

« Hjemkaldelse

- Tilkaldelse og sygeledsagelse

- Tyveri [ beskadigelse af rejsedokumenter
« Forsinket fremmeade pd hele rejsen

« Forsinket hjemrejse

« Bagageforsinkelse

« Ferieboligsikring

« Erstatningskeretgj inden afrejse

« Selvrisiko - leje aof keretoj

«  @delagt ferie

« Privatansvar

« Retshjcelp i udlandet

Du har mulighed for at udvide din Arsrejseforsikring med folgende
tilvalgsdeekninger :

« Vintersport

« Sportsudstyr

« Personlige Ejendele

« Overfald

« Loegelig fejlbehandling
« Afbestillingsforsikring

« Erhvervsdegn (2 degn)

Du veelger selv, hvilke tilvalgsdoekninger du vil have. Dine valg af
doekninger vil altid fremngd af din forsikringspolice.



VORES
Arsrejseforsikring

Forsikringsbetingelser P09/01022026
Version 1 (01-02-2026)

1. Kroniske eller eksisterende syg-
domme samt sygdom inden af-
rejse

| visse situationer skal du sege en medicinsk forhdndsgodkendelse
for at f& afklaret, om du vil veere daekket for sygdommen eller falger
af denne pa din rejse. SOS International foretager forhdndsgodken-
delsen, og den er kun gceldende for den aktuelle rejse.

Du skal kontakte SOS International, der har en ‘fgr-rejsen’ service pd
tif. 38 48 82 50 (mandag til fredag mellem kl. 9.00-16.00) eller g4 til
www.SOS.eu og benytte deres online "Medicinsk forhdndsvurdering”,
i felgende tilfoelde:

« Hvis du har en bestdende sygdom (kronisk sygdom eller
eksisterende Iidelse/sygdom), der ikke er stabil, eller du har veeret
syg lige inden rejsen.

- Hvis du inden for de sidste 2 mdneder for afrejsen:
-har veeret hospitalsindlagt
_er blevet vurderet/behandlet hos lcege
-har f&et cendret medicinering

Veer opmaerksom pd, at der kan veere en egenbetaling i forbindelse
med en forhdndsgodkendelse. Du kan lcese mere om det pd
www.vejlebrand.dk.
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2. Hvem er omfattet

Den, der tegner forsikringen, skal veere fyldt 18 &r og have fast bopcel
i Danmark.

Arsrejseforsikringen omfatter:
« Dig som forsikringstager.
« Din husstand. Ved husstand mener vi felgende personer, ndr de har
samme folkeregisteradresse som dig:
-Din cegtefcelle eller samlever.
-Dine og din cegtefcelle/samlevers barn, herunder plejebern.
- Andre familiemmedlemmer.

« Har dine og din nuvcerende cegtefcelles/samlevers udeboende
born og delebgrn ikke folkeregisteradresse hos dig, er de omfattet
af forsikringen, hvis de:

-Er under 21 ér ved afrejse.

-Ikke lever i fast parforhold.

-Ikke har barn boende hos sig.

-Ikke er omfattet af anden forsikring.

- Din cegtefcelle eller samlever, der er flyttet pd plejehjem eller i
beskyttet bolig.

« Din bofcelle, hvis | kun er to, der bor pé& adressen.

Plejeborn betyder born, du har i pleje, og hvor der er en plejetilla-
delse. Har der veeret en plejetilladelse, er plejebarnet ogsd daekket
efter det fyldte 18 dr, hvis barnet stadig bor hos dig.

Er en cendring af en folkeregisteradresse drsag til, at doekningen af
en sikret ophgrer, er den pdgceldende doekket, indtil der er kabt en ny
forsikring, dog hgjst i 3 mdneder fra cendringen.

Med du/dig mener vi fremover dig eller den forsikrede person-
kreds.
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3. Hvor daekker forsikringen

3.1 Hvor daekker forsikringen

Forsikringen dcekker indenfor det geografiske omrdde, der fremgar
af forsikringspolicen:

« Hele verden inkl. Danmark, men eksl. USA og Canada

+ Hele verden inkl. Danmark

Forsikringen doekker ikke rejser til et omrdde, som Det Danske Uden-
rigsministerium, Statens Seruminstitut eller lignende offentlig dansk
myndighed frar&der private personer at rejse til.

3.2 DetBlda EU-sygesikringskort

Rejseforsikringen doekker bdde privat og offentlig lcegebehandling.
Du skal veelge offentlig lcegebehandling ferst, hvis det er muligt, og
standarden er medicinsk forsvarlig.

Hvis du er EU-statsborger og rejser indenfor EU/E@S (Norge, Island,
Liechtenstein), Schweiz eller Storbritannien, bliver du bedt om at
oplyse nummeret pd dit Bl&d EU-sygesikringskort til SOS International
alarmcentral, herefter omtalt som SOS, der s& kan tage stilling til, om
offentlig loegebehandling er medicinsk forsvarlig.

4. Hvornar daekker forsikringen

Forsikringen dcekker pd private ferierejser, studierejser, studieophold,
hvor du er tiimeldt en gymnasial eller videregdende uddannelses-
institution, ulennet praktikophold, hajskoleophold og humanitcert
ulennet arbejde.

Forsikringen doekker ikke behandlingsrejser.

Behandlingsrejser er alle former for rejser, hvor formdlet er, at bli-
ver behandlet pd en klinik, hospital eller lignende.

Ved private ferierejser og hgjskoleophold i Danmark doekker vi kun
for edelagt ferie jf. punkt 5.16 og afbestillingsforsikring jf. punkt 6.6.
Det er et krav, at ferien foregdr i lejet feriebolig og straekker sig over
minimum 5 overnatninger.

Du skal senest ved afrejse fra Danmark kebe forsikringen, inklusiv
eventuelle tilvalgsdoekninger. Forsikringen troeder i kraft, ndr rejsen
begynder, hvis du ikke har aftalt andet med Vejle Brand. Rejsen
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begynder, nér du forlader din bopcel/opholdssted og slutter, ndr du
kommer hjem til et af disse steder. Dette gcelder dog ikke for afbe-
stillingsforsikring jf. punkt 6.6.

Rejseforsikringen geelder fra den dag, hvor forsikringen trceder i kraft
og indtil nceste hovedforfald. Ved fornyelse gcelder rejseforsikringen
fra fornyelsesdatoen og indtil hovedforfald. Forsikringsperioden
fremgédr af din police.

Forsikringen doekker ncevnte rejser, der hver varer op til det antal rej-
sedage, du har valgt. Dit valg kan du se pd din forsikringspolice.

5. Hvad daekker forsikringen

Hvis du er EU-statsborger og rejser i EU/E@S (Norge, Island, Liechten-
stein), Schweiz eller Storbritannien, skal du fremvise det bld EU-syge-
sikringskort p& behandlingsstedet.

Ved behov for hospitalsindloeggelse skal du altid kontakte SOS.

5.1 Sygdom og tilskadekomst

Forsikringen dcekker:

| tilfoelde af akut sygdom eller tilskadekomst, som er opstdet pd rej-
sen, doekker forsikringen rimelige og ngdvendige udgifter til:

1. Behandling hos lcege med autorisation i det land, hvor du bliver
behandlet (behandlende Icege).

Egenandel ved behandling under det bl& EU-sygesikringsbevis.
3. Medicin - ordineret af behandlende loege eller SOS.

4. Hospitalsophold pd tosengsstue (semiprivate) og locegeordineret
behandling p& hospital, herunder operationer.

5. Levering af screenet blod samt overvagning pd stedet af, at du
modtager det screenede blod. Det er en forudscetning for doek-
ning, at SOS vurderer, at du opholder dig i et risikoomrdde.

6. Fodsel og behandling af et ufadt barn eller et barn, der er fadt
for tidligt, indtil 4 uger far forventet fadselstidspunkt. Udgifterne
er doekket under morens forsikring. Udgifterne til behandling af
ufedt eller for tidligt fadt barn skal veere omfattet af denne syg-
domsdcekning, og forsikringen daekker kun behandling frem til
hjemtransport kan finde sted.

7. Telefonopkald under hospitalsindloeggelse med op til 1150 kr.
(2026).
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Taxitransport til og fra behandlingssted op til 1150 kr. (2026).

Ambulancetransport fra sygdoms-/ulykkesstedet til behand-
lingsstedet. Ambulancefly skal forinden veere godkendt af SOS.

Sygetransport, som felge af behandlingssvigt, til ncermest eg-
nede behandlingssted. Det er en betingelse for doekning, at SOS
- efter kontakt med behandlende lcege- vurderer, at en sédan
sygetransport er ngdvendig og forsvarlig.

Forlcengelse af din rejseforsikring i tilfoelde, hvor din hjemrejse
bliver forsinket ud over doekningsperioden.

Forsikringen daekker ogsd rimelige og nedvendige ekstraudgifter til:

12.

13.

Ophold pé& hotel samt kost — med op til 1.650 kr. (2026) pr. dag pr.

person - i tilfcelde af, at SOS vurderer, at du kan behandles am-
bulant i stedet for p& hospital.

Ophold pd& hotel samt kost— med op til 1.650 kr. (2026) pr. dag pr.

person - efter endt behandling for at afvente hjemrejse eller ind-
hentning af rejserute.

Forsikringen dcekker ikke udgifter:

14.
15.

16.

17.

Til behandling eller ophold efter hjemkomst til Danmark.

Til behandling pé& privatklinik/-hospital i EU/E@S lande, medmin-
dre SOS forinden har accepteret behandlingen.

Til vurdering/behandling af lidelser/sygdomme, proteser og kos-
metiske indgreb, der inden for de sidste 2 mdneder for afrejsen
har medfeort:

 Hospitalsindloeggelse.

- Vurdering/behandling hos lcege eller anden behandler, som
ikke er et led i kontrol.

+ £Andret medicinering, herunder aftrapning.

Dette gcelder dog ikke, hvis du har f&et en medicinsk forhdnds-
godkendelse.

Til behandling af kroniske eller eksisterende sygdomme, hvis du:

- Ikke har sagt lcege eller har afsldet/opgivet behandling for syg-
dommen, selv om du burde vide eller formode, at sygdommen
kroevede behandling eller var voesentligt forveerret.

- Er blevet opgivet eller har fdet afslag p& behandling.

- Er skrevet op til, henvist til eller er pd venteliste til vurdering/be-
handling.
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- Er udeblevet fra aftalte kontrolbesag inden for de sidste 2 mda-
neder for afrejsen eller pd grund af tidligere udeblivelser har
opgivet normale kontrolbesag.

Dette geelder dog ikke, hvis du har faet en medicinsk forhdnds-
godkendelse.

18. Til behandling af sygdomme, der er eller har veeret under udred-
ning forud for afrejsen, ogsd selvom der ikke er blevet stillet en
diagnose. Forebyggende undersggelser/screeninger betragter
vi som udredning i tilfcelde af, at undersggelsesresultatet giver
anledning til yderligere udredning eller behandling fer eller efter
udrejsen. Dette gcelder dog ikke, hvis du har féet en medicinsk
forhdndsgodkendelse.

19. Til kontrol og behandling, herunder medicin, til at holde en kronisk
eller eksisterende sygdom stabil og velreguleret.

20.Til et for afrejsen kendt behandlingsbehov.

21. Til fortsat behandling eller ophold, s&dfremt du afviser at lade dig

hjemtransportere, nér SOS har besluttet, at hjemtransport skal
finde sted.

22. Til behandling eller ophold i det tilfcelde, hvor SOS har besluttet,
at behandlingen kan afvente din hjemkomst til Danmark.

23. Til behandling eller ophold arrangeret af dig selv, som Vejle Brand
ikke ville have haft, hvis SOS havde formidlet behandlingen/op-
holdet.

24.Til transport som felge af din frygt for smittefare.

25. Der pdlgber som fglge af, at du ikke felger SOS" anvisninger.

26. Til tandlcegebehandling - se doekning 5.3 Tandlcege og Fysiote-
rapi m.m.

27. Til fysioterapi, kiropraktor eller anden ikke-lcegelig behandling -
se deekning 5.3 Tandlocege og Fysioterapi m.m.

28.Til provokeret abort.

29.Til at erstatte, udskifte eller reparere proteser, briller, kontaktlinser,
hereapparater, tandproteser eller andre hjcelpemidler.

30. Til rekreations- eller kurophold.

31. Til behandling eller ophold efter forsikringsperiodens udigb.
Vurderer SOS, at du ikke kan rejse hjem til Danmark som falge af
en doekningsberettiget begivenhed, doekker forsikringen behand-

ling og ophold, indtil du, efter vurdering fra SOS, kan hjemrejse til
Danmark.
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Forsikringssum:
Erstatningen for behandling af Sygdom og tilskadekomst jf. punkt 5.1
samt Hijemtransport jf. punkt 5.2 doekkes ubegroenset.

5.2 Hjemtransport

Forsikringen dcekker:

| tilfoelde af akut sygdom eller tilskadekomst, der er omfattet af doek-

ningen Sygdom og tilskadekomst jf. punkt 5.1, doekker forsikringen

rimelige og n@dvendige:

1. Ekstraudgifter til hjemtransport til bopcel/hospital i Danmark. SOS
vurderer — efter kontakt til behandlende lcege — om en hjem-
transport er nadvendig og forsvarlig samt hvilket transportmiddel,
du i bekrceftende fald skal benytte. SOS afger, hvorndr hjemtrans-
porten skal finde sted.

2. Udgifter til enten hjemtransport til bedemand/krematorium i
Danmark ved dgdsfald inkl. udgifter til lovbefalede foranstaltnin-
ger, f.eks. balsamering og zinkkiste, eller

3. Udgifter til kremering og/eller begravelse pd stedet, hvis dine pd-
rerende gnsker dette — forsikringen doekker maksimalt, hvad en
hjemtransport ville koste.

4. Ekstraudgifter til hjemsendelse af vigtige personlige ejendele,
som du md efterlade som falge af en hjemtransport, der er god-
kendt af SOS.

5. Udgifter til hjemtransport af din bil til Danmark, hvis du maé efter-
lade din bil i et europceisk land, fordi du bliver hjemtransporteret.
Hjemtransporten skal voere aftalt med SOS inden hjemrejse, og
det er alene ekstraudgifter, som vi betaler.

6. Udgifter til taxa eller loegeordineret ambulance fra hospital eller
lufthavn til din bopcel i Danmark, efter at SOS har hjemtransporte-
ret dig til Danmark.

Har du, efter feerdigbehandling og udskrivelse fra hospital i udlandet,
ikke veeret i stand til at felge den fer afrejsen planlagte og dokumen-
terede rejserute, og er du ikke blevet hjemtransporteret for SOS reg-
ning, doekker forsikringen rimelige og nedvendige ekstraudgifter til:

7. Indhentning af fastlagt rejserute — maksimalt pd gkonomiklasse
- til det sted, du i henhold til den fastlagte rejserute skulle befinde
dig, eller

8. Hjemrejse til din bopcel i Danmark — maksimalt pé gkonomi-

klasse. Ved hjemrejse til din bopcel i Danmark er du ikke berettiget
til en eventuel returrejse.
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Forsikringen dcekker ikke udgifter til:

ok

10.

11.

12.

13.

Hjemtransport p& grund af kroniske eller eksisterende sygdomme,
der inden for de sidste 2 mdneder fer afrejsen har medfort:

+ Hospitalsindlceggelse.
« Vurdering/behandling hos loege, som ikke er et led i kontrol,
+ Andret medicinering.

Dette gcelder dog ikke, hvis du har f&et en medicinsk forhdnds-
godkendelse.

Hjemtransport i forbindelse med kroniske eller eksisterende syg-
domme, hvis du:

- Ikke har segt lcege eller har afsldet/opgivet behandling for syg-

dommen, selv om du burde vide eller formode, at sygdommen
krcevede behandling eller var voesentligt forveerret.

Er blevet opgivet eller har fdet afslag p& behandling.

Er skrevet op til, henvist til eller er pd venteliste til vurdering/be-
handling.
Er udeblevet fra aftalte kontrolbesgg inden for de sidste 2 ma&-
neder for afrejsen eller pd grund af tidligere udeblivelser har
opgivet normale kontrolbesag.
Hjemtransport arrangeret af dig selv, som Vejle Brand ikke ville
have haft, hvis SOS havde formidlet transporten.

Ambulancefly i tilfcelde, hvor transporten kan finde sted pd en
anden lcegelig forsvarlig mdéde efter SOS vurdering.

Hjemtransport som felge af din frygt for smittefare.

Forsikringssum:

Erstatningen for behandling af Sygdom og tilskadekomst jf. punkt 5.1
samt Hjemtransport jf. punkt 5.2 doekkes ubegreenset.

5.3 Tandlazge og fysioterapi m.m.

Forsikringen dcekker:

| tilfoelde af akut sygdom eller tilskadekomst omfattet af doekningen
Sygdom og tilskadekomst jf. punkt 5.1 eller i forbindelse med akut op-
st&et tandpine/-skade doekker forsikringen rimelige og nadvendige
udgifter til:

1.

Loegeordineret behandling hos offentligt registreret fysioterapeut,
kiropraktor eller anden ikke-lcegelig behandler.
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2. Uopscettelig og akut tandloegebehandling.

Forsikringen dcekker ikke udgifter til:
3. Behandling efter hjemkomst til Danmark.

4. Behandling eller ophold efter det tidspunkt, hvor du undlader at
lade dig hjemtransportere, ndr SOS har besluttet, at hjemtrans-
port skal finde sted.

5. Behandling eller ophold i det tilfcelde, hvor SOS har besluttet, at
behandlingen kan afvente hjemkomst til Danmark.

6. Tandlcegebehandling, dersom du ikke har fulgt en normal
tandpleje med mindst 1 rligt eftersyn og eventuelt nedvendig
behandling.

7. Aterstatte, reparere eller udskifte proteser.

Forsikringssum:

Smertestillende tandbehandling daekker vi maks. med 7.550 kr.
(2026) pr. person, dog maks. med 1150 kr. (2026) pr. person ved tyg-
geskader.

Locegeordineret fysioterapi eller kiropraktik doekker vi maks. 5 be-
handlinger og i alt maks. med 7.550 kr. (2026).

5.4 Personlig sikkerhed

5.4.1 Eftersogningogredning

Forsikringen dcekker:

Forsikringen doekker ngdvendige udgifter til eftersagning og/eller
redning. Det er en forudscetning for deekning, at:

1. Hoendelsen er anmeldt til det lokale politi/de lokale myndigheder,
og at eftersggningen/redningen er ivcerksat af disse eller af Det
Danske Udenrigsministerium, og at

2. SOS hurtigst muligt kontaktes, hvis en eftersagning eller redning
bliver nadvendig, og at SOS godkender de selskaber, der skal
forestd eftersegningen samt omfanget heraf.

3. Den eftersagte er forsikret hos Vejle Brand. Efterlyses flere perso-
ner som en gruppe, fordeles eftersagningsudgifterne ligeligt p&
antallet of eftersagte.
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Forsikringen dcekker ikke:

4. Vederlag til organisationer/myndigheder, som normalt arbejder-
frivilligt/vederlagsfrit med eftersagningsopgaver.

5. Eftersogning nord for 75. breddegrad eller pé& Sydpolen.

6. Eftersegningsbehov fordrsaget af, at du har udvist grov uagtsom-
hed.

7. Eftersggning af personer, der forsvinder, mens de udgaver eller
troener til professionel sport eller er pd en videnskabelig ekspedi-
tion.

8. Omkostninger til eftersegning/redning i tilfeelde af kidnapning
eller kapring.

9. ltilfeelde af, at offentlige myndigheder doekker udgifter til efter-
segning og redning, sdfremt der ikke var tegnet forsikring.

10. Vi betragter det ikke som en eftersggning, hvis du har undladt
at fortcelle pdrerende, hvor du befinder dig eller rejser rundt, og
familien gerne vil have kontakt — uanset drsagen til ensket om
kontakt.

Forsikringssum:

Uanset antallet af tegnede forsikringer og forsikringstagere er den
maksimale erstatning, der kan udbetales ved ét skadetilfcelde, be-
greenset til 462.000 kr. (2026), dog maks. 154.000 kr. (2026) pr. sikre-
de.

Der er pd alle skadetilfoelde under dette punkt en selvrisiko p& 10 % -
dog min. 3.800 kr. (2026) pr. skadetilfaelde.

5.4.2 Evakuering

Forsikringen dcekker:

Forsikringen doekker rimelige og nedvendige udgifter til transport,
hotelophold, kost, tgj og lokal transport i forbindelse med
evakuering til ncermeste sikre destination eller til Danmark.

Forsikringen doekker i tilfcelde af, at:

1. Det Danske Udenrigsministerium anbefaler evakuering eller
hjemrejse p& grund af krig eller krigslignende tilstande eller over-
hoengende fare for udbrud af krig eller krigslignende tilstande i
det land, hvor du opholder dig.

2. Det Danske Udenrigsministerium anbefaler evakuering eller
hjemrejse pd grund af en terroraktion eller overhcengende fare
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for en terroraktion.

3. Det Danske Udenrigsministerium eller lokale myndigheder anbe-
faler evakuering eller hjemrejse p& grund af naturkatastrofe eller
overhcengende fare for naturkatastrofe i det omrdéde, hvor du
opholder dig.

4. Statens Serum Institut anbefaler evakuering eller hjemrejse p&
grund af livstruende epidemier i det omrdde, hvor du opholder
dig.

SOS loegger Det Danske Udenrigsministeriums, Statens Serum In-
stituts og lokale myndigheders anbefalinger til grund ved afgerelse
af, om vi doekker evakueringen, og ved doekning af evakuering, hvor
noermeste sikre destination er. Evakueringen skal vcere godkendt af
SOS og finde sted ved forst givne lejlighed i samarbejde med SOS.

Forsikringen daekker ikke:

5. Forsikringen doekker ikke, hvis Det Danske Udenrigsministerium,
Statens Serum Institut eller lokale myndigheder pd tidspunktet for
din indrejse i et omrdde har frarddet indrejse eller har anbefalet
eller foretaget evakuering.

6. Evakuering skal finde sted ved forst givne lejlighed. @nsker du pd
dette tidspunkt ikke at tage imod tilbuddet om evakuering, bort-
falder daekningen.

Forsikringssum:

Erstatningen udger maks. 77.000 kr. (2026) for udgifter til evakuering
for hele husstanden. Vi erstatter desuden tab aof eller beskadigelse af
bagage med maks. 7.700 kr. (2026) ialt for hele hustanden.

5.4.3 Tilbageholdelse i forbindelse med krig

Forsikringen decekker:

Bliver du tilbageholdt af myndighederne i et land som felge af krig
eller risiko for krig, doekker forsikringen nedvendige ekstraudgifter til:

1. Ophold og indenrigstransport.
2. Mad og drikke med op til 560 kr. (2026) pr. dagn.

Begreensninger i doekningen:

3. Dcekningen opherer 3 mdneder efter, at du ferste gang bliver
tilbageholdt.

Forsikringssum:
Erstatningen udger maks. 77.000 kr. (2026) for udgifter i forbindelse
med tilbageholdelse for hele husstanden. Vi erstatter desuden tab af
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eller beskadigelse af bagage med maks. 7.700 kr. (2026) ialt for hele
hustanden.

5.4.4 Gidseltagning

Forsikringen decekker:
| tilfcelde, hvor du har veeret holdt som gidsel, doekker forsikringen:

1. Nedvendige ekstraudgifter til hjemtransport til Danmark, herun-
der om nagdvendigt med ambulancefly. Det er en forudscetning,
at SOS skanner, at hjemtransport er nadvendig, og at transporten
er arrangeret ifglge aftale med SOS.

2. Ekstraudgifter til ophold pd& hotel, lokal transport og kost.

3. Forlcengelse af doekningsperioden i tilfoelde, hvor doekningspe-
rioden udlgber, mens du bliver holdt som gidsel. Forleengelsen
troeder i kraft ved udlgb af den geeldende daekningsperiode og
varer indtil din hjemkomst til Danmark — dog maksimalt 14 dage
efter, at du er blevet frigivet.

Forsikringen dcekker ikke:
4. Udgifter til efterforskning af en gidseltagning.
5. Udgifter til lasesum.

6. Enhver skade opstdet som felge af begivenheder, der finder sted
i omréader med krig, krigslignende tilstand, oprer eller borgerlige
uroligheder.

Forsikringssum:
Forsikringen doekker transportomkostninger samt maks. 16.600 kr.
(2026) for nedvendige ekstraudgifter for hele hustanden.

5.4.5 Terror

Forsikringen dcekker:

1. Itilfeelde af, at du direkte bliver ramt af terror, der medferer fysisk
personskade, doekker forsikringen ngdvendige ekstraudgifter
til tidligere hjemrejse/hjemtransport til Danmark, herunder om
ngdvendigt med ambulancefly. Det er en forudsaetning, at SOS
skenner, at hjemtransport er ngdvendig, og at transporten er ar-
rangeret ifelge aftale med SOS.

2. ltilfeelde af, at du indirekte bliver ramt af terror som folge af, at
der indenfor en radius af 50 km fra dit opholdssted sker en ter-
rorhandling i form af bombesproengning, angreb med kemiske



VORES
Arsrejseforsikring

Forsikringsbetingelser P09/01022026
Version 1 (01-02-2026)

eller biologiske vdben, flykapring eller anden form for terror, der
medfearer fysisk personskade pd andre end dig selv, doekker for-
sikringen ngdvendige ekstraudgifter til tidligere hjemrejse.

3. Det er en forudscetning for daekningen, at en tidligere hjemrejse/
hjemtransport medfarer ankomst til Danmark tidligere end 72
timer for oprindeligt planlagt.

Forsikringen dcekker ikke:

4. En af rejsearrangeren eller af andre, herunder offentlige myndig-
heder, ivcerksat hjemtransport.

Forsikringssum:
Forsikringen erstatter transportomkostninger samt ngdvendige eks-
traudgifter for hele husstanden.

5.5 Krisehjcelp
5.5.1 Krisehjeelp til dig som forsikrede

Forsikringen decekker:

1. Udgifter til professionelt kriseberedskab, hvis du bliver involveret
i en starre ulykke, naturkatastrofe, terroraktion, krig eller krigs-
lignende tilstande, livstruende epidemi, gidselstagning, reveri,
overfald, brand, eksplosion eller indbrud og akut har behov for
krisehjcelp.

2. Kriseberedskabet bliver stillet til rddighed pd& ulykkesstedet.

3. Din egen andel af en lcegeordineret psykologbehandling efter
din hjemkomst til Danmark med op til 5 behandlinger. Det er en
betingelse, at du begynder p& behandlingen senest 4 uger efter
din hjemkomst.

4. Det er en forudscetning for doekning, at SOS vurderer, at krise-
hjcelp er nedvendig.
Forsikringen daekker ikke:

5. Hvis du rejser ind i et omrdde, efter Det Danske Udenrigsministeri-
um har frar@det indrejse eller anbefalet en hjemrejse/evakuering.

6. Hvis der opstdr livstruende epidemi, hvor der findes en kendt vac-
cine mod sygdommen.
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Forsikringssum:
Forsikringen doekker ubegreenset, dog maksimalt med 5 behandlin-
ger efter din hjemkomst.

5.5.2 Krisehjcelp til dine parorende

Forsikringen dcekker:

1. Er du berettiget til krisehjcelp i henhold til Krisehjcelp jf. punkt 5.5.1,
doekker forsikringen udgifter til telefonisk krisehjcelp til dine péra-
rende.

2. Det er en forudscetning for doekning, at SOS vurderer, at krise-
hjcelp til dine pdrerende er nedvendig.

Forsikringssum:
Forsikringen doekker ubegrcenset.

5.6 Hjemkaldelse

Forsikringen dcekker:

Hvis du md afbryde dit ophold og rejse tilbage til dit hjemland, doek-
ker forsikringen rimelige og ngdvendige ekstraudgifter til:

1. Hjemrejse til Danmark, maksimalt pé skonomiklasse, og/eller ho-
teludgifter for dig og en medforsikret rejseledsager samt medrej-
sende begrn, stedbern og plejebern under 18 dr, hvis din rejse mé
afbrydes pd grund af:

« Alvorlig akut sygdom eller tilskadekomst, der resulterer i hospi-
talsindlceggelse i mindst 5 degn i din ncermeste familie.

+ Livstruende akut sygdom, forveerring af sygdom eller tilskade-
komst eller dodsfald i din ncermeste familie.

+ Voesentlige cendringer i dine private eller erhvervsmaessige for-
hold, der af skonomiske drsager kroever din personlige og oje-
blikkelige tilstedevcerelse i dit hjemland, herunder eksempelvis
konkurs, bedrageri, overenskomststridig arbejdsnedlceggelse,
omfattende brand, indbrud, oversvemmelse i din egen bolig
eller virksomhed.

Din ncermeste familie definerer vi som din aegtefcelle, samlever
(med samme folkeregisteradresse som dig), born, sted- og pleje-
born, forceldre, sted- og plejeforaeldre, soskende, sted- og pleje-
soskende, borneborn, bedsteforceldre, svigerforceldre, svigerborn,
svogre eller svigerinder i Danmark.
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2. Forsikringen doekker returrejse til det sted, du blev hjemkaldt fra
eller indhentning af fastlagt rejserute, hvis der pd tidspunktet for
din returrejse er mindst fjorten 14 dage tilbage af den oprindelige
rejses fastlagte rejseperiode, ndr du vender tilbage til destinati-
onen. Ved bilferie egen bil/autocamper opger vi kilometer som
korteste vej fra bopcelen til rejsemdlet og retur, hvilket vi erstatter
med statens lave takst, fordelt pd antal personer i bilen.

3. Hvis du og alle gvrige passagerer, der ma fore bilen, bliver hjem-
kaldt grundet en skade, der er daekningsberettiget, og ma efter-
lade bilen, deekker vi rimelige og nedvendige ekstraudgifter til
hjemtransport af bilen til Danmark.

Forsikringen dcekker ikke:

4. Hjemkaldelse, hvis du kommmer hjem mindre end 12 timer for det
oprindeligt planlagte hjemkomsttidspunkt.

5. Udgifter som Vejle Brand ikke ville have haft, hvis SOS havde ar-
rangeret din hjemrejse.

6. Hvis drsagen til hjemkaldelsen, allerede inden udrejse fra din bo-
pcel var indtradt eller kunne forudses/forventes at indtroede.

Forsikringssum:
Forsikringen doekker ubegroenset.

5.7 Tilkaldelse

Du kan fé op til 2 personer tilkaldt fra Danmark i tilfaelde af, at du:

1. Bliver ramt af akut sygdom eller tilskadekomst, der er omfattet
af deekningen Sygdom og tilskadekomst jf. punkt 5.1, der af den
behandlende lcege og SOS forventes at ville medfere hospitals-
indlceggelse i mindst 3 dagn efter tilkaldtes ankomst til behand-
lingsstedet.

2. Bliver ramt af akut livstruende sygdom/tilskadekomst, der er om-
fattet af doekningen Sygdom og tilskadekomst jf. punkt 5.1.

3. Erded.

4. Det er en betingelse, at tilkaldelsen er aftalt med SOS.

Forsikringen decekker:
Forsikringen doekker de tilkaldtes udgifter til:
5. Transport fra bopcelen i Danmark og retur — maksimalt gkono-
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miklasse.

Transport i tilfcelde af, at du skal overflyttes til andet behandlings-
sted eller hjemtransporteres - maksimalt samme transportklasse
som dig. Se dog punkt 5.7.10.

Hvis tilkaldte ikke har en gyldig rejseforsikring ved udrejse fra
Danmark, vil de veere omfattede af en tilsvarende rejseforsikring
som din hos Vejle Brand, hvis de opfylder betingelser for forsikring
herunder kravene til forhdndsgodkendelse ved forudbestdende
eller kroniske lidelser. Forsikringen doekker i tilkaldsperiodens va-
righed, indtil tilkaldte kommer hjem til sin bopcel i Danmark.

Indlogering p& hospital eller hotel.
Dokumenterede udgifter til kost og lokal transport.

Begreensninger i daekningen:

10.

11.

12.

13.

| tilfcelde, hvor du bliver hjemtransporteret pd& en bedre trans-
portklasse end gkonomiklasse, daekker forsikringen maksimalt
en enkelt tilkaldt p& samme transportklasse. | tilfcelde, hvor du
bliver transporteret hjem med medicinsk ledsagelse (lcege eller
sygeplejerske), herunder ambulancefly, har tilkaldte ikke krav p&
transport pd samme transportklasse som dig.

Dcekning af ophold- og kostudgifter for tilkaldte opherer, nér led-
sagelsen afsluttes ved udskrivelse fra hospital p& opholdsstedet
eller hjemkomst til bopcel/hospital i Danmark.

Dcekning af ophold- og kostudgifter for tilkaldte opherer, nér led-
sagelsen afsluttes ved udskrivelse fra hospital p& opholdsstedet. |
tilfcelde af hjemtransport afsluttes ledsagelsen ved hjemkomst til
bopcel/hospital i Danmark.

Hvis du ger brug af deekningen Sygeledsagelse jf. punkt 5.8,
doekker Tilkaldelse jf. punkt 5.7 og Sygeledsagelse jf. punkt 5.8
tilsammen maksimalt udgifter for op til 2 personer samt dine
medrejsende born, stedbern eller plejeborn under 18 ér.

Forsikringen dcekker ikke:

14. Tilkaldelse, s&dfremt du skal hjemtransporteres inden for 3 degn

15.

16.

fra den tilkaldtes ankomst til behandlingsstedet.

| tilfcelde, hvor en sikret over 18 dr, ger brug af deekningen for Sy-
geledsagelse jf. punkt 5.8.

Udgifter til tilkaldelse arrangeret af dig selv eller den tilkaldte, som
vi ikke ville have haft, hvis SOS havde formidlet tilkaldelsen.
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Forsikringssum:

Forsikringen doekker ubegrcenset, bortset fra at udgifter til lokaltrans-
port, kost og logi i alt doekker vi med maks. 2.000 kr. (2026) pr. person
pr. dag i maks. 21 dage.

5.8 Sygeledsagelse

Forsikringen daekker transport og [ eller indkvartering for op
til 2 personer, udover dine egne born, stedbern eller plejebern
under 18 &r, som kan ledsage dig, hvis du:

1.

Bliver ramt af en akut sygdom eller tilskadekomst, der er omfattet
af deekningen Sygdom og tilskadekomst jf. punkt 5.1, der af den
behandlende lcege og SOS forventes at ville medfere hospitals-
indlceggelse i mindst 3 dagn.

Bliver ramt af en akut livstruende sygdom/tilskadekomst, der er
omfattet af doekningen Sygdom og tilskadekomst jf. punkt 5.1.

Skal hjemtransporteres som folge af sygdom, tilskadekomst eller
dedsfald.

Forsikringen dcekker:

Forsikringen doekker sygeledsagerens ngdvendige ekstraudgifter til:

4.

Transport — maksimalt samme transportklasse som dig - i til-
foelde, hvor du skal transporteres til egnet behandlingssted eller
bliver hjemtransporteret. Se dog punkt 5.8.9.

Transport til bopcelen eller til indhentning af fastlagt rejserute -
maksimalt skonomiklasse — ndr sygeledsagelsen afsluttes ved
udskrivelse fra hospital pd opholdsstedet. | tilfcelde af hjemtrans-
port afsluttes sygeledsagelsen farst ved hjemkomst til bopcel/
hospital i Danmark.

Forlcengelse af en eksisterende forsikring hos Vejle Brand, eller
hvis sygeledsager ikke har en gyldig rejseforsikring ved udrejse
fra Danmark, vil de vcere omfattet af en tilsvarende rejseforsikring
som din hos Vejle Brand, hvis de opfylder betingelser for forsikring,
herunder kravene til forhdndsgodkendelse ved forudbestdende
eller kroniske lidelser. Forsikringen doekker i “sygeledsagerperio-
dens” varighed indtil sygeledsager kommer hjem til sin bopcel i
Danmark.

Indlogering p& hospital eller hotel.
Dokumenterede udgifter til kost og lokal transport.
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Begreensninger i doekningen:

9. Itilfcelde, hvor du bliver hjemtransporteret pd en bedre trans-
portklasse end skonomiklasse, doekker forsikringen maksimalt en
enkelt sygeledsager p&d samme transportklasse. | tilfcelde, hvor du
bliver transporteret hjem med medicinsk ledsagelse (lcege eller
sygeplejerske), herunder ambulancefly, har evt. sygeledsagere
ikke krav pé& transport pd samme transportklasse som dig.

10. Deekning af ophold- og kostudgifter for sygeledsager opherer,
ndr ledsagelsen afsluttes ved udskrivelse fra hospital pé& opholds-
stedet eller hjemkomst til bopcel/hospital i Danmark.

1. Dcekning af ophold- og fortceringsudgifter for sygeledsager op-
harer, ndr ledsagelsen afsluttes ved udskrivelse fra hospital pd
opholdsstedet. | tilfcelde af hjemtransport afsluttes ledsagelsen
ved hjemkomst til bopcel/hospital i Danmark.

12. Hvis du ger brug af deekningen Tilkaldelse jf. punkt 5.7, doekker
Tilkaldelse jf. punkt 5.7 og Sygeledsagelse jf. punkt 5.8 tilsammen
maksimalt udgifter for op til 2 personer samt dine medrejsende
bern, stedbern eller plejebern under 18 ér.

Forsikringssum:

Forsikringen doekker ubegrcenset, bortset fra at udgifter til lokal-
transport, kost og logi i alt er daekket med maks. 2.000 kr. (2026) pr.
person pr. dag i maks. 21 dage.

5.9 Rejsedokumenter

Forsikringen dcekker:

Ved al form for tyveri og beskadigelse af billetter, pas, visum, dankort,
visa/dankort og kreditkort, doekker forsikringen dine ekstraudgifter til:

1. Genanskaffelse af billetter, pas, visum, dankort, visa/dankort og
kreditkort.

2. Ngdvendig transport, gebyrer og foto.

Forsikringen dcekker ikke:
3. Glemte, tabte eller forlagte genstande.

4. Tyveri aof rejsedokumenter, der er efterladt eller ikke er under ef-
fektivt opsyn.

5. Tabiforbindelse med misbrug af kreditkort.
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6. Forbrugt tid til generhvervelse af genstandene.

Forsikringssum:
Forsikringen doekker med maks. 2.750 kr. (2026).

5.10 Forsinket fremmaode pé hele rejsen

Forsikringen dcekker:

Forsikringen doekker ngdvendige ekstraudgifter til transport for at

kunne indhente den fastlagte rejserute, dog maksimalt pd samme

klasse som den oprindelige rejse, samt rimelige udgifter til kost og

logi, fordi du:

1. Uden egen skyld og uden at kunne forudse og afhjcelpe det,
mader for sent frem til et offentligt eller til et af rejsearrangeren
arrangeret transportmiddel.

2. Er udsat for en forsikringsbegivenhed, som er doekket under Rej-
sedokumenter jf. punkt 15.9, hvor du er ngdsaget til at genanskaf-
fe flybilletter, pas eller visum.

3. Hvis du bruger dit eget transportmiddel frem til afrejsestedet fra
Danmark, er det en betingelse, at et uheld har medfert assistance
fra et redningsselskab.

4. Det er en betingelse for doekning, at du har bestilt og betalt billet-
ten senest 24 timer for afgang.

Forsikringen dcekker ikke:

5. Iforbindelse med flyskift, hvor der ikke har veeret indlagt den
officielle min. transfertid, dvs. den tid luftfartsselskaberne anferer
i deres tidstabeller som ngdvendig ved flyskift. Hvis du ikke er tjek-
ket igennem til slutdestinationen, skal der lcegges en time til den
officielle transfertid.

6. Rejseforsikringen doekker ikke, sGfremt du kommer for sent til en
flyafgang, hvor tjek ind er sket rettidigt.

7. Krav, der opstér som en direkte eller indirekte folge af strejke,
lockout, arrest, beslagloeggelse eller andre indgreb foretaget af
en offentlig myndighed.

8. Udgifter som transportudbyder, rejsearranger eller anden part er
forpligtet til at betale i henhold til lov, bestemmelser, konventioner
eller erstatningskrav.

Forsikringssum:
Rimelige udgifter til kost og logi doekker vi med maks. 2.000 kr. (2026)

pr. person pr. dag.
Den samlede erstatning for transport samt kost og logi kan maks.
udgere 23.000 kr. (2026) pr. person.
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5.11 Forsinket hjemrejse

Forsikringen decekker:

1.

Forsikringen doekker rimelige og ngdvendige ekstraudgifter til ho-
telophold og kost i tilfoelde af, at din hjemrejse til Danmark, med
offentligt transportmiddel, bliver forsinket med mere end 5 timer.

Forsinkelsen beregner vi i forhold til det pd rejsebeviset anferte
hjemrejsetidspunkt og sted og eventuelle cendringer hertil, der
er meddelt inden hjemrejsens begyndelse. Dokumentation fra
transportselskabet for forsinkelsen, varigheden og drsagen skal
foreligge.

Forlcengelse af forsikringen ved en forlcengelse af rejseperioden
pd& grund af en deekningsberettiget forsinkelse af hjemrejsen.

Det er en betingelse for at opnd erstatning, at forsinkelsen skyldes
klimatiske forhold eller mekanisk fejl pd transportmidlet, og at der
er tale om forsinkelse af det transportmiddel, som skal bringe dig
til Danmark ved hjemrejsen.

Det er desuden en forudscetning, at du ikke har ret til erstatning
fra anden side.

Forsikringen dcekker ikke:
6. Forsinkelse ved flyvning til og fra Foergerne eller Grgnland samt

inden for Grognland.

Forsikringssum:

Forsikringen doekker rimelige og nedvendige ekstraudgifter til kost og
logi med op til 560 kr. (2026) pr. person pr. pdbegyndt dagn forsin-
kelsen varer - dog maks. 2.750 kr. (2026) pr. person.

5.12 Bagageforsinkelse

Forsikringen decekker:

1.

Forsikringen doekker rimelige, nedvendige og dokumenterede
ekstraudgifter til erstatningskeb eller erstatningsleje svarende til
det savnede i tilfcelde af, at din indskrevne bagage er forsinket
mere end 5 timer i forhold til din ankomst til et bestemmelsessted
uden for Danmark.

Forsikringen daekker ikke:

2. Forsikringen dcekker ikke erstatningskeb og/eller —leje, du foreta-
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ger, efter at bagagen er kommet frem til besternmelsesstedet.

3. Udgifter, som bliver erstattet af transportudbyderen eller anden
part i henhold til lov, bestemmelser, konventioner eller erstat-
ningskrav.

4. Ndr forsinkelsen skyldes konkurs eller indgreb fra myndighederne.

5. Hvis bagageforsinkelsen skyldes strejke, arbejdsnedlceggelse
eller lockout, der allerede er indtruffet eller annonceret inden din
afrejse.

6. Transportudgifter til afhentning af din bagage eller til erstatnings-
kab.

Forsikringssum:

Erstatningen kan maks. udgere 1550 kr. (2026) pr. pdbegyndt degn

pr. person, dog maks. 23.000 kr. (2026) for hele husstanden pr. ferie-
rejse. Erstatning for toiletsager kan ikke overstige 1.550 kr. (2026) for
hele husstanden pr. ferierejse.

5.13 Ferieboligsikring

Forsikringen dcekker:

1. Forsikringen daekker udgifter til leje af en tilsvarende feriebolig i
tilfoelde af, at din feriebolig bliver ubeboelig som felge af tyveri,
vandskade, brand, eksplosion, oversvemmelse, jordskeelv eller
anden naturkatastrofe.

Forsikringen daekker ikke:

2. Hvis rejsearrangeren er forpligtet til at anvise dig en anden ferie-
bolig.

Forsikringssum:

Erstatningen kan maks. udgere 10.000 kr. (2026) pr. uge og i alt maks.
23.000 kr. (2026) pr. rejse.

5.14 Erstatningskoretojinden afrejse

Forsikringen decekker:

1. Forsikringen doekker, hvis du ikke kan gennemfare din planlag-
te bilferie som fglge af, at din bil, motorcykel, camping- eller
pdhcengsvogn, autocamper og lign. bliver ramt af en skade i
Danmark, der er omfattet af en almindelig dansk kaskoforsikring.
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Skaden pd keretgjet skal veere sket indenfor 24 timer for det plan-
lagte afrejsetidspunkt.

Forsikringen doekker alene ved kaskoskader, der sker inden den
planlagte bilferie. Sker kaskoskaden indenfor 12 timer efter afrej-
sen fra din bopcel, doekker forsikringen mellem din bopcel og den
danske greense.

Forsikringen doekker udgifter til leje af et erstatningskeretgj sva-
rende til den bilgruppe, dit eget karetgj tilhgrer. SOS er dog beret-
tiget til at stille et storre keretgj til rddighed. Erstatningskeretgjet
bliver lejet med fri kilometer.

Forsikringen doekker billeje fra 1 degn fer feriens start til dagen
efter planlagt hjemkomst. Daekningen ophgrer dog senest efter 1
mdned eller den dag policen udigber.

Erstatningskeretgjet bliver lejet hos et landsdoekkende biludlej-
ningsfirma efter SOS anvisning. Udlejning sker p& udlejningsfir-
maets kontraktvilkdr, inkl. ansvars- og kaskodcekning. Erstat-
ningskeretojet afhentes og afleveres af dig pd udlejningsfirmaets
kontor. Vi er ikke ansvarlige, hvis det ikke er muligt at skaffe et
erstatningskeretaj hos udlejningsfirmaet.

Forsikringen decekker ikke udgifter til:

6. Brcendstof, olie, sprinklervoeske og lign.

7. Afhentning eller aflevering af erstatningsbilen.

Forsikringssum:

Forsikringen doekker med maks. 25.000 kr. (belgbet indeksreguleres
ikke).

5.15 Selvrisiko - Leje af koretoj

Forsikringen dcekker:

1.

Hvis din lejede personbil, autocamper, campingvogn, b&d, mo-
torcykel, knallert, snescooter eller cykel bliver skadet pd rejsen,

doekker forsikringen den selvrisiko, du bliver opkrcevet af udlej-
ningsfirmaet.

Hvis reparationsomkostningerne er lavere end selvrisikobelgbet,
doekker forsikringen reparationsomkostningerne i stedet.

Forsikringen dcekker ikke:

3. Hvis du ikke har tegnet fuld kaskoforsikring for den lejede person-
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bil, autocamper, campingvogn, béd, motorcykel, knallert, sne-
scooter eller cykel.

Forsikringen dcekker heller ikke, hvis fereren ikke mé fore motorke-
retgj i henhold til lokal lovgivning i det land, hvor motorkeretgjet er
lejet eller anvendes, eller hvis fareren ikke mé fere motorkeretojet
i henhold til lejeaftalen.

Forsikringssum:
Forsikringen daekker med maks. 16.300 kr. (2026) pr. ferierejse.

5.16 QOdelagt ferie

5.16.1 Hvad omfatter forsikringen

Forsikringen decekker:

1.

Forsikringen erstatter gdelagte feriedage, hvis du ikke kan deltage
i eller udeve den aktivitet, der var rejsens primcere formadl, fordi du
bliver:

a. Ramt af akut sygdom, tilskadekomst eller afgdr ved deden.
b. Hjemtransporteret til dit hjemland.

c. Hjemkaldt fra destinationen til dit hjemland.

d

. Evakueret fra destinationen pd& grund af naturkatastrofe, ter-
rorisme eller lignende.

e. Forsinket og ankommer mere end 12 timer for sent til din
destination.

Forsikringen doekker rejsens pris pr. dag for det antal feriedage,
du har féet gdelagt.

Hvis mere end 50% af den samlede planlagte rejseperiode er
blevet gdelagt pd grund af hospitalsindlceggelse, hjemtransport
eller hjemkaldelse doekker forsikringen en erstatningsrejse.

Det er et krav, at skaden er doekningsberettiget under Sygdom og
tilskadekomst jf. punkt 5.1, Hiemtransport jf. punkt 5.2, Evakuering
jf. punkt 5.4.2 eller Hiemkaldelse jf. punkt 5.6.

5. Rejsens formdl skal fremgd af dit rejsebevis eller dokumenteres af

rejsearrangaren.

@delagte feriedage eller erstatningsrejse pd grund af akut sygdom,
tilskadekomst eller dod:

6. Forsikringen doekker gdelagte feriedage eller erstatningsrejse,

hvis du er:
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+ Hospitalsindlagt.

+ Hjemtransporteret til dit hjemland.
« Ordineret indendgrs sengeleje af den behandlende lcege
(geelder kun gdelagte feriedage).

« Ikke kan udeve den planlagte aktivitet (goelder kun gdelagte-
feriedage).

Det er et krav, at skaden er omfattet af doekningen akut sygdom
og tilskadekomst jf. punkt 5.1. Det er ogsd et krav, at der foreligger
en lcegeerklcering fra den behandlende lcege pd destinationen,
der indeholder oplysninger om diagnosen og dokumenterer det
fulde antal dage, du ikke kunne udgve det primcere formdl med
rejsen. Hvis den behandlende lcege har ordineret sengeleje, skal
det ligeledes fremgé af lcegeerklceringen.

Erstatningen beregner vi fra og med den dag, du sggte loege, blev
hospitalsindlagt, hjemrejste fra destinationen i forbindelse med
hjemtransport eller afgik ved daden. Erstatningen beregner vi til
og med udskrivningsdagen ved hospitalsindlceggelse, eller indtil
du igen kan deltage i eller udeve den aktivitet, der var rejsens
primcere formdl.

gdelagte feriedage eller erstatningsrejse ved hjemkaldelse:

ok

10.

Forsikringen erstatter gdelagte feriedage eller erstatningsrejse,
hvis du mé& afbryde dit ophold p& destinationen pd grund af, at
du bliver hjemkaldt til dit hjemland. Det er et krav, at skaden er

omfattet af doekningen Hjemkaldelse jf. punkt 5.6.

Erstatningen beregner vi fra og med den dag, du forlader desti-
nationen og pdbegynder hjemrejsen.

gdelagte feriedage ved evakuering:

11.

Forsikringen erstatter gdelagte feriedage, hvis Det Danske Uden-
rigsministerium eller offentlige myndigheder p& destinationen
frardder alle rejser eller anbefaler evakuering fra stedet p& grund
af:

« Terroraktioner.

* Naturkatastrofe.

« Udbrud af krig eller krigslignende tilstande.

« Overhoengende fare for livstruende epidemier.
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12. Erstatningen beregner vi fra og med den dag, du blev evakueret
eller forlod stedet for at rejse til et sikkert sted.

gdelagte feriedage ved forsinket ankomst:

13. Forsikringen erstatter gdelagte feriedage, hvis du uden egen skyld
kommer mere end 12 timer for sent frem til din destination, regnet
i forhold til det ankomsttidspunkt, der fremgdr af din billet/rejse-
bevis. | tilfoelde af, at rejsen indeholder flere destinationer, erstat-
ter forsikringen kun @delagte feriedage for forsinket ankomst til
den fgrste destination. Den farste feriedag bliver erstattet efter 12
timer og, hvis det bliver relevant, efter hver 24 timers forsinkelse.

5.16.2 Hvem kan fa erstatning for edelagt ferie

Erstatning for odelagte feriedage eller erstatningsrejse pa grund af
hospitalsindlceggelse, hjemtransport eller hjemkald udbetaler vi:

1. Til dig og alle medrejsende i hustanden, der er medforsikrede pd
policen.

2. Tildine medforsikrede og medrejsende medlemmer af husstan-
den, hvis du afgdr ved deden.

3. Ved hjemkald og hjemtransport betaler vi kun erstatning til din
medforsikrede rejseledsager, hvis rejseledsageren rejser med dig
hjem og ikke rejser tilbage til destinationen og genoptager rejsen.

4. Hvis en rejseledsager, der har kebt rejsen for at foretage den
sammen med dig, men ikke er forsikret hos Vejle Brand, bliver syg
og fdr erstatning for edelagt ferie fra eget forsikringsselskab, ud-
betaler vi dig erstatning for gdelagte feriedage. Erstatning bliver
kun udbetalt, hvis du ikke modtager erstatning fra din rejseledsa-
gers forsikringsselskab. Antallet af gdelagte feriedage beregner vi
ud fra din rejseledsagers forsikringsbetingelser.

Erstatning for adelagte feriedage ved loegeordineret sengeleje ud-
betaler vi:

5. Tildig.
6. Hvis et medforsikret barn op til 16 &r ordineres sengeleje erstatter
vi gdelagte feriedage for op til én medforsikret.

Erstatning for odelagte feriedage ved evakuering eller forsinket an-
komst udbetaler vi:

7. Til dig.
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5.16.3 Hvordan beregner vi erstatningen
Rejsens pris pr. dag:
1. Den gennemsnitlige rejseudgift pr. dag beregner vi ved at tage

den oprindelige samlede pris for rejsen og dividere med det
oprindelige antal rejsedage. Evt. refunderet belgb fra rejsearran-
ger eller lign. modregner vi. Det antal dage forsikringen doekker,
beregner vi ud fra de feriedage, som du har dokumentation for er
odelagte.

Erstatningsferie:

2. 1 opgerelsen af, hvorvidt minimum 50% af den samlede planlagte
rejseperiode er blevet gdelagt, beregner vi den gdelagte perio-
de fra og med den dag, du blev hospitalsindlagt, hjemrejste fra
destinationen i forbindelse med Hjemtransport jf. punkt 5.2 eller
Hjemkaldelse jf. punkt 5.6 eller afgik ved daden. Ved hospitalsind-
loeggelse beregner vi den gdelagte periode til og med udskriv-
ningsdagen.

Forsikringssum:

Den maksimale erstatning er op til 50.000 kr. (belgbet indeksregu-
leres ikke) pr. forsikrede pr. rejse. Den samlede erstatning kan i alle
tilfaelde maks. udgere 300.000 kr. (belgbet indeksreguleres ikke) pr.
police pr. rejse.

5.16.4 Begreensninger og undtagelser
Forsikringen daekker ikke:

1. Erstatningsrejse ved Hjemtransport jf. punkt 5.2 eller Hjemkaldelse
jf. punkt 5.6, hvis du genoptager rejsen.

2. @delagt ferie for personer, der bliver tilkaldt.

3. Ved solskoldninger opstdet som fglge af voldsom soleksponering
betaler vi kun erstatning, hvis den behandlende lcege i lcegeer-
klceringen har ordineret, at du helt skal undgé sol.

4. Ved knoglebrud, forstuvning eller ledb&ndsskade pd hcender og
fingre, medmindre du ikke kan gennemfgre formdlet med rejsen.

5. Hvis flere familiemedlemmer/medforsikrede rejseledsagere bliver
ramt af akut sygdom eller tilskadekomst pd rejsen, akkumuleres
antallet af sygedage ikke.

6. |tilfeelde, hvor rejsearrangeren har angivet forkert afrejse- eller
ankomsttidspunkt, eller hvor erstatning er udbetalt fra anden
side.
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@delagte feriedage udover den oprindeligt planlagte rejseperio-
de.

For den samme gdelagte dag udbetaler vi maks. erstatning én
gang pr. forsikrede.

Alkohol, narkotika, medicin og andre rusmidler bar du ikke an-
vende pd en sddan mdde, at du udscetter dig selv for risiko for
tilskadekomst. Hvis du ikke overholder disse forskrifter, kan erstat-
ningen blive nedsat eller helt bortfalde.

Du far ikke erstatning for adelagt ferie eller erstatningsferie:

10.

11.

12.

13.

14.

Hvis du havde symptomer eller behandling allerede var ngdven-
dig i 2 mdneder forud for afrejsen.

Hvis sygdommen er seksuelt overfort.

Hvis behandlingen var planlagt eller skyldes komplikationer af en
planlagt behandling.

Erstatning, som kan erstattes af anden part i henhold til lov, be-
stemmelser, konventioner eller erstatningskrav.

Hvis du har modtaget erstatning fra anden forsikring eller lignen-
de.

5.16.5 Refusion for ubenyttede aktivitetsydelser

Forsikringen decekker:

1.

Hvis du har modtaget erstatning for @delagt ferie jf. punkt 5.16, er-
statter vi ogs& ubenyttede andele af udgifter til f.eks. green fees,
liftkort eller andre forudbetalte aktivitetsydelser, f.eks. kursusud-
gifter eller forudbetalte udflugter.

Forsikringen daekker maks. op til 15.000 kr. (belgbet indeksregule-
res ikke) pr. forsikrede pr. skade. Den samlede erstatning kan i alle
tilfcelde maks. udgere 60.000 kr. (belgbet indeksreguleres ikke) pr.
police pr. rejse.

Vi udbetaler ikke erstatning, hvis udgiften er erstattet fra anden
side.

Du skal dokumentere aktivitetsydelse med kvitteringer.

5.17 Privatansvar

Forsikringen decekker:

1.

Hvis du, i henhold til goeldende ret i det land, hvor skaden sker,

bliver forpligtet til at betale for skade p& personer eller ting efter
de almindelige regler om erstatningsansvar uden for kontrakt.
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Forsikringen doekker det belgb, som du af myndighederne i op-
holdslandet bliver pélagt at betale, og

omkostninger i forbindelse med afgerelse af erstatningsspargs-
madilet, i det omfang disse pd forhdnd er godkendt af Vejle Brand.

Herudover dcekker forsikringen skader pd lejet feriebolig/hotel
samt indbo heri, dog med en selvrisiko pd 1150 kr. (2026) pr. for-
sikringsbegivenhed. Det er en forudscetning, at de beskadigede
ting har veeret i din varetcegt.

Hvis du bliver erstatningsansvarlig for skader, som vi doekker, har
vi ret og forpligtelse til p& dine vegne at undersege, om der faktisk
foreligger et erstatningsansvar, forhandle med den, der krcever
erstatning og fere din sag ved ret eller voldgift. Du kan ikke, helt
eller delvist, erkende erstatningsansvar for tab, skader eller uheld
med bindende virkning for Vejle Brand.

Forsikringen dcekker ikke:

6.

10.

11.

12.

13.
14.
15.

16.

Ansvar for skader, som du kan f& doekket af en anden privatan-
svarsforsikring - fx en familieforsikring eller en enkeltstdende pri-
vatansvarsforsikring. Det betyder, at denne daekning er subsidicer.

Skader opstdet grundet eller i forbindelse med kontrakter (med
undtagelse af punkt 5.17.4 om lejet feriebolig/hotelvcerelse samt
indbo).

Skader opstdet i forbindelse med dit job eller arbejde.

Rent gkonomiske tab, dvs. gkonomiske tab som er opstdet, og
som ikke haenger sammen med person- eller en tingskade.

Tab, skader eller tilskadekomst, du pdtager dig ansvaret for, som
ligger udenfor de almindelige regler om ansvar udenfor kontrakt.

Skader, som du har pé&fert et ncert familiemedlem eller medfor-
sikrede rejseledsager.

Mistede eller skadede ejendele, som du har lejet, leaset, 1dnt,
fremstillet, bearbejdet, repareret, opbevaret eller pd anden méde
midlertidig har veeret i besiddelse af.

Tab, skader eller tilskadekomst som folge af slid.
Tab, skader eller tilskadekomst forvoldt af dyr.

Skader som fglge af, at du har smittet en anden person med en
infektion eller lignende.

Tab eller skader, du som ejer af ejendom eller lejlighed eller som
ejer af forpagtningsrettigheder kan holdes ansvarlig for.
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Ansvar for skader som felge af brug af motorkeretgjer, camping-

vogne, trailere, fly, paraglidere, hangglidere eller lignende fartgjer.
Undtagelsen gcelder dog ikke elektriske karestole.

Ansvar for skader som folge af brug af sgfartajer, som er loengere
end 3 meter med sejl eller motor, eller sefartgjer med en loengde

under 3 meter, men med en motorkraft pd mere end 3 HK.

Tab, skader eller tilskadekomst som folge af grov uagtsomhed
eller en forscetlig handling.

Boder eller lignende krav, du bliver pdlagt.
Hoendelige ulykker.
Atomskader.

Skader, der direkte eller indirekte skyldes krig, krigslignende begi-
venheder, borgerkrig eller revolution.

24. Udgifter, der skyldes, at et skib eller et fly har méttet cendre kurs

25.

pd grund af din helbredsmcessige tilstand.

Tvister, der kan indbringes for et godkendt forbrugerklagencevn
i enten Danmark eller i det land, hvor du er blevet mgdt med et
krav.

Dit ansvar og dine pligter:

26.

27.

28.

Du md aldrig selv anerkende erstatningspligt eller godkende

et erstatningskrav. Du skal altid overlade det til Vejle Brand at
tage stilling i et sddant tilfeelde. | modsat fald risikerer du selv at
mdtte betale erstatning, herunder for skadetilfoelde, som du ikke
kan geres ansvarlig for. Du skal hurtigst muligt informere os om
skadehcendelsen, og vi vil herefter treeffe beslutning om sagens
videre behandling.

Du har pligt til med det samme at overgive dokumenter og andre
oplysninger til os, der kan have betydning for vurderingen af en
skade. Hvis du forscetligt tilbageholder oplysninger, der har be-
tydning for sagens afgarelse, opherer forsikringen.

Du er forpligtet til efter bedste evne at forsgge at afvaerge ska-
der, der umiddelbart kan opstd eller til at begroense skader, der
allerede er sket. Det indebcerer blandt andet, at du har pligt til at
begreense virkningerne af et ulykkestilfcelde, som kan medfere
erstatningsansvar, og at du har pligt til at samarbejde for at
opretholde retten til at kroeve regres mod tredjepart. Hvis du ikke
overholder disse bestemmelser, kan det betyde, at du helt eller
delvist mister retten til erstatning.
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29. Hvis du bliver stoevnet til at made ved en domstol eller bliver
underrettet om, at en stoeevning er underve;js, skal du gjeblikkeligt
meddele os det. Hvis du ikke overholder disse forpligtelser, kan du
ikke henvise en dom om erstatningsansvar til os, og vi yder ikke
erstatning for sagsomkostninger i rets- eller voldgiftssager.

30. Hvis du, uden vores samtykke, erkender erstatningsansvar, ac-
cepterer erstatningsansvar eller betaler erstatning, er vi fri for alle
forpligtelser.

31. Hvis vi gnsker det, er du forpligtet til at samarbejde om privat for-
lig med den skadelidte. Hvis vi erklcerer os parat til at indgd privat
forlig med den, der kroever skadeserstatning, er vi fri for alle for-
pligtelser i forbindelse med senere pdlabne udgifter eller skader
og fri for forpligtelser til at foretage flere undersagelser.

32. Vi betaler ikke strafrenteudgifter, som skyldes, at du har veeret for
lang tid om at leve op til dine forpligtelser i henhold til forsikrings-
betingelsernes bestemmelser.

Forsikringssum:

Den maksimale forsikringssum for personskade er 10 mio. kr. pr. ska-
de og 2 mio. kr. pr. skade pd ting (belgbene indeksreguleres ikke).

Selvom ét og samme skadetilfoelde fordrsager bdde personskade
og tingskade, er den maksimale doekningssum 10 mio. kr. Det mak-
simale belgb, som Vejle Brand kan voere ansvarlig for at betale i
erstatning for en skadeshaendelse, er 10 mio kr., hvis flere forsikrede,
der rejser sammen, er forpligtet til at betale erstatning, ogsé selvom
begivenheden er doekket af en eller flere policer, der er kabt hos Vejle
Brand. Hvis flere skader eller uheld indtroeffer pd samme tid, vurderer
vi det som ét skadetilfcelde, hvis de er fordrsaget af den samme an-
svarspadragende handling/hcendelse.

Hvis du er forpligtet til at betale erstatning for personskade pé en
person bosat i Danmark, skal det udbetalte erstatningsbelsb fast-
scettes efter, hvad der er rimelig erstatning for personskade i hen-
hold til dansk lov.

5.18 Retshjcelpiudlandet

Forsikringen dcekker rimelige og neadvendige:

1. Udgifter til advokatbistand, ndr en tvist opstéet under rejsen eller
pd destinationen kroever juridisk bistand.
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Udgifter til advokatbistand i forbindelse med en straffesag — dog
maks. op til 30.000 kr. (belabet indeksreguleres ikke). Det er en
forudscetning for doekning, at du ved 1. instans er blevet frikendt
for samtlige sigtelser og ankefristen er udlgbet. Dette gaelder
ogsd rejseudgifter i henhold til punkt 5.18.3.

Rejseudgifter som fglge af, at du bliver indkaldt som vidne eller til
afhering ved domstol i udlandet.

Udgifter til sikkerhedsstillelse, der er ngdvendig for frigivelse af dig
eller dine ejendele fra tilbageholdelse af udenlandske myndig-
heder. Sikkerhedsstillelsen betragtes som et rentefrit I&n, som du
skal betale tilbage til Vejle Brand efter frigivelse eller pr. pdkrav.

Det er en forudscetning for daekning, at:

5.

Forholdet, der ligger til grund for tvisten eller straffesagen, har
fundet sted i forsikringsperioden og vedrerer forhold opstdet p&
rejsen.

Du selv er direkte involveret i tvisten eller straffesagen.

Tvisten ikke kan behandles administrativt eller ved indbringelse af
sagen for ankencevn, klagencevn el.lign.

Valg af advokat:

8.

Det er et krav, at du antager en sagkyndig advokat og tager sa-
gens beskaffenhed, din egen bopcel og retsinstansens placering i
betragtning, nér du veelger advokaten.

Forsikringen dcekker ikke:

ok

10.

1.

12.
13.
14.

15.

16.

Skader, som du kan fé& deekket af en anden Retshjcelpsforsikring.
Det betyder, at denne doekning er subsidicer.

Udgifter, der ikke er afholdt med rimelig grund, f.eks. fordi du ikke
skennes at have rimelig grund til at fere sagen, eller fordi udgif-
terne ikke stdr i rimeligt forhold til sagens genstand.

Tvister mellem dig og rejsebureauet/-arrangeren/-formidleren,
luftfartsselskabet eller én eller flere af dine rejseledsagere.

Tvister mellem dig og SOS/Vejle Brand.
Tvister i forbindelse med kontrakt-, erhvervs- eller arbejdsforhold.

Tvister i forbindelse med familiemaessige, sociale, pensionsmaes-
sige eller arveretlige forhold.

Udgifter i forbindelse med foerdselssager, hvor et motoriseret
transportmiddel blev anvendt af dig.

Egentlige erstatninger eller bodslignende krav.
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Selvrisiko:

17. Ved enhver skade under pkt. 5.18.1 og 5.18.3 beregner vi en selv-
risiko p& 10% af de samlede doekningsberettigede udgifter - dog
min. 2.500 kr. (belabet indeksreguleres ikke). Hvis sagen bliver
anket, geelder der selvrisiko for hver instans.

18. Ved enhver skade under pkt. 5.18.2 beregner vi en selvrisiko pd
20% af de samlede doekningsberettigede udgifter — dog min.
5.000 kr. (belgbet indeksreguleres ikke).

Forsikringssum:
Forsikringen doekker maks. med op til 100.000 kr. pr. rejse (belabet
indeksreguleres ikke).

6. Tilvalgsdazkninger

6.1 Vintersport
(Geelder kun, sdfremt det fremgdr af din police, at denne daekning er
valgt).

Forsikringen decekker:

Din forsikring er udvidet til ogs& at omfatte skader, der er opstdet i
forbindelse med din udevelse af vintersport.

Under de enkelte daekninger, kan du se, hvad forsikringen doekker, og
pd din police kan du se, hvilke deekninger, der goelder for dig.

6.2 Sportsudstyr
(Geelder kun, sdfremt det fremgdr af din police, at denne daekning er
valgt).

Forsikringen decekker:

1. Forsikringen erstatter leje af tilsvarende udstyr under rejsen, hvis
dit eget medbragte eller lejede sportsudstyr bliver forsinket eller
beskadiget under offentlig transport eller bliver stjdlet pd rejsen.

2. Forsikringen erstatter indkeb af tilsvarende udstyr, hvis dit eget
medbragte eller lejede sportsudstyr bliver stjdlet eller beskadiget,
mens du bruger det.

For at fa erstatning skal du veere pdpasselig, sa du sa vidt muligt
undgdr tyveri og skader. Glemsomhed er en indikation pd mang-
lende agtpdgivenhed og vil resultere i nedsat eller ingen erstat-

ning.
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Forsikringen dcekker ikke:

3. Tyveri eller bortkomst af udstyr, som ikke er I&st fast eller ikke er
under dit effektive opsyn.

4. Overfladiske skader sésom ridser eller lignende skader, som ikke
forringer brugsveerdien.

5. Lejeudgifter efter du har modtaget dit eget sportsudstyr.

Forsikringssum og afskrivning:

Den maksimale doekning for lejet udstyr er op til 11100 kr. (2026) pr.
forsikrede, pr. skade, og den maksimale doekning ved erstatningskab
af tilsvarende udstyr er op til 33.200 kr. (2026) pr. forsikrede pr. skade.

Sportsudstyr, der udelukkende er til privat brug og var ubeskadiget
for skaden, afskriver vi efter denne tabel:

Alder fra kebsdato: Erstatning i % af genanskaffelsesprisen:
0-2 ar 100%
2-3ar 60%
3-4ar 40%
4-5 ér 20%
5 dr eller celdre 20 %

Ved sportsudstyr mener vi ski, snowboard, andet vintersportsud-
styr, golfudstyr, dykkerudstyr, surfboard og andet sportsudstyr inkl.
tilbehor hertil.

Elektronisk sportsudstyr og enheder, der udelukkende er til privat
brug og var ubeskadiget far skaden, afskriver vi efter denne tabel:

Alder fra kebsdato: Erstatning i % af genanskaffelsesprisen:
0-14ér 100%
1-2 ér 80%
2-3ar 60%
3-4 ar 40%
4-5 4@r 20 %
5 dr eller celdre 20 %

Elektronisk sportsudstyr og enheder er mobiltelefoner, tablets,
foto- og videoudstyr, GPS-udstyr, wearables med tilbehor (fx
pulsure, lobeure, virtual reality-briller, taj med elektronik) og tilsva-
rende.
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6.3 Personlige ejendele
(Geelder kun, séfremt det fremgdr af din police, at denne daekning er
vaigt).

Forsikringen dcekker:

1.

@konomisk tab opstéet som felge af al form for tyveri og beska-
digelse af dine personlige ejendele.

Bortkomst af indskrevet bagage.

Selvrisiko samt bonustab ved en doekningsberettiget skade, der
ogsd er doekket af din indboforsikring, med op til 3.350 kr. (2026).

Bagage bortkommet i transportselskabets varetaegt anser vi tid-
ligst som bortkommet 30 dage efter, at du har anmeldt bortkom-
sten til transportselskabet.

Begreensninger i doekningen:

4. En enkelt genstand med tilbeher (f.eks. kamera med udstyr)

erstatter vi maks. med 50% af forsikringssummen, uanset at der
mdatte veere tegnet flere doekninger hos Vejle Brand for genstan-
den.

Rede penge, rejsechecks, veerdipapirer og lignende voerdigen-
stande er kun dcekket i tilfcelde af tyveri, og kun nér du boerer
genstandene pd dig, eller opbevarer dem i safetybox pd dit voe-
relse eller i receptionen. Erstatningen er maks. 1150 kr. (2026).

PCére, tablets, spillekonsoller og lignende inkl. tilbeher erstatter vi
med maks. 2.200 kr. (2026).

Mobiltelefoner inkl. tilbehgr, GPS-udstyr, transportable musik-
afspillere, herunder mp3-afspillere, CD’er, DVD’er, MiniDiscs og
lignende erstatter vi maks. med belgb svarende til denne tabel.
Dette gcelder uanset om den enkelte genstand indeholder funkti-
oner ud over den primcere funktion.

Alder fra kebsdato:  Erstatning i % af genanskaffelsesprisen:
0-2 ar 100%

2-3 dr 70%
3-44r 50%
4-5 ar 30%
5 Ar eller celdre 10 %

| tilfoelde af tyveri fra afldst motorkeretgj, bdd, camper eller cam-
pingvogn er daekningen begrcenset til 50% af den goeldende
forsikringssum.
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Ved tyveri/bortkomst af tasker, kufferter, rygscekke eller lignende
erstatter vi en enkelt genstand inklusiv indhold med maks. 11.000
kr. (2026) pr. person pr. rejse og med maks. 27.700 kr. (2026) for
en familie pr. rejse, uanset at tabet er fordelt mellem flere forsik-
rede og/eller omfattet af flere policer.

Under fly-/bus-/togtransport er PC-udstyr, GPS-udstyr, mobil-
telefoner, spillekonsoller, tablets, smykker, ure, briller, solbriller,
dykkercomputere, fotoudstyr, videoudstyr, samt audioudstyr, her-
under transportable musikafspillere og lignende, kun doekket, hvis
de er medbragt som hdndbagage.

Ved tyveri fra afldst feriebolig, hotelvcerelse el. lign., hvor der ikke

kan konstateres synlige tegn pd voldeligt opbrud, er doekningen
begroenset til 1.150 kr. (202).

Forsikringen dcekker ikke:

12.

13.
14.

15.
16.

17.

18.

19.

Billetter, pas, visum, dankort, visa/dankort og kreditkort. Se punkt
5.9 Rejsedokumenter.

Glemte, tabte eller forlagte ting.

Tv-apparater, proteser, bdde, alle former for surfing udstyr samt
transportmidler, herunder cykler, samt tilbeher til alle disse ting.
Tyveri af bagage, der ikke er under effektivt opsyn.

Tyveri, beskadigelse eller bortkomst af ting, du benytter erhvervs-
moeessigt.

Tyveri fra uaflast feriedomicil, bil, fly, bus, bdd, camper, camping-
vogn eller fra forladt telt.

Tab eller beskadigelse af bagage, du sender med scerskilt trans-
portmiddel uafhaengigt af din rejse. Dette goelder dog ikke for-
sendelser som beskrevet i punkt 5.2.4.

Bagageskader, der skyldes darlig emballering samt almindelig
slitage, ridser, skrammer etc. af kufferter eller tasker, hvis brugs-
veerdien derved ikke er voesentligt forringet.

20. Indirekte tab, herunder tab som felge af misbrug af rejsechecks,

betalingskort, mobiltelefoner el. lign.

Hvordan beregnes erstatningen:

21.

Ting, du kan dokumentere (kvittering, garantibevis etc.) er mindre
end to &r gamle, erstatter vi med prisen for tilsvarende nye ting.

22. Ting, hvis alder og kabspris du kan dokumentere (kvittering, ga-

rantibevis etc.), og som er mere end to &r gamle, erstatter vi med
det belgb, det vil koste at genanskaffe tingen, med fradrag for
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alder, brug, mode, nedsat anvendelighed og andre omstoendig-
heder.

23. For ting, hvor du ikke kan dokumentere alder og kebspris (kvitte-
ring, garantibevis etc.), er vi berettiget til at fastscette erstatnin-
gen skansmaeessigt.

24.Vi er berettiget til at erstatte in natura, men er ikke forpligtet til
det.

25. Vi er berettiget til at lade beskadigede ting reparere, eller at ud-
betale et belab til dig svarende til det, det koster at lade tingen
reparere.

26. For tab af b&ndoptagelser (inkl. videofilm), film, hukommelseskort,
manuskripter, tegninger og lignende doekker vi kun veerdien af
rématerialet.

Forsikringssum:

Den maksimale doekning for en enkelt person er 11.100 kr. pr. rejse
(2026) og for en familie 27.700 kr. (2026) pr. rejse. Der ud over geelder
de begroensninger, der er ncevnt under punkt 6.3.1 til 1.

6.4 Overfald

(Geelder kun sdfremt det fremgdr af din police, at denne daekning er vaigt).

Forsikringen decekker:

1. Forsikringen dcekker, hvis du far en paviselig personskade som
folge af et overfald eller anden forscetlig voldshandling i udlan-
det.

Forsikringen daekker ikke:
2. Nd&r du uden rimelig grund har udsat dig for risikoen for tilskade-
komst.

3. Nd&r du i forbindelse med personskaden har gjort dig skyldig i en
forscetlig handling, der efter dansk ret kan medfere dagbgeder
eller hgjere straf.

4. NAr du bliver overfaldet af et ncert familiemedlem eller medfor-
sikrede.

5. Skader, der direkte eller indirekte skyldes, eller hvis forlgb eller
omfang hcenger sammen med krig, krigslignende begivenheder,
borgerkrig eller revolution, oprer eller oplab.

6. Ndér godtgerelse bliver betalt fra anden part, f.eks. af skadevolder,
stat/kommune eller er udbetalt fra et andet forsikringsselskab.

7. Tingskader.
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Hvis flere skader eller uheld indtroeffer pd samme tid, vurderer vi det
som ét skadestilfaelde, hvis de er fordrsaget af den samme hoendel-
se.

Forsikringssum:

Forsikringssummen er op til 250.000 kr. (belabet indeksreguleres
ikke) pr. forsikrede, pr. rejse.

Den maksimale dcekning er en erstatning svarende til det belgb, som
en skadevolder efter dansk retspraksis ville blive demt til at betale
for en personskade i henhold til den til enhver tid goeldende Lov om
erstatningsansvar, hvis personskaden var opstdet under tilsvarende
omstcoendigheder i Danmark.

Dine pligter:
Erstatningen kan nedscettes eller helt bortfalde, hvis du ikke falger de
anviste retningslinier.

Hvis skaden forer til retforfolgelse af skadevolder, er du pd Vejle
Brands begcering forpligtet til at fere erstatningssagen i retten. Sags-
omkostningerne betaler Vejle Brand.

6.5 Laegelig fejlbehandling

(Geelder kun sdfremt det fremgdr af din police, at denne daekning er vaigt).

Forsikringen decekker:

1. Forsikringen doekker varigt mén som fglge af dokumenteret
lcegelig fejlbehandling i direkte forbindelse med en skade, der
er deekningsberettiget i henhold til Sygdom og tilskadekomst jf.
punkt 5.1.

2. Erstatningsansvaret bliver fastlagt efter Lov om klage- og erstat-
ningsadgang inden for sundhedsvoesenet §§ 20-23, og erstatnin-
gens starrelse bliver fastlagt efter Lov om erstatningsansvar.

Forsikringssum:
Forsikringen doekker maks. med 250.000 kr. (belgbet indeksreguleres
ikke) pr. skade.
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6.6 Afbestillingsforsikring

(Geelder kun sdfremt det fremgdr af din police, at denne daekning er vaigt).
6.6.1 Hvem er omfattet

Har du kebt en afbestillingsforsikring, der goelder din husstand, beta-
ler vi erstatning til den kreds af personer, der er noevnt under punkt 2,
og som er omfattet af rejsen.

Rejseledsagere

Samlet set kan op til 25 rejseledsagere, der har kabt afbestillingsfor-
sikring hos Vejle Brand, afbestille som falge af en forsikringsbegiven-
hed hos én forsikret.

Forsikringen doekker ogsé afbestilling for én rejseledsager, der har
kabt afbestillingsforsikring hos Vejle Brand, hvis en afbestilling i hen-
hold til punkt 6.6.4 medfarer, at rejseledsageren skal rejse alene.

6.6.2 Hvor daekker forsikringen

Forsikringen doekker afbestilling af rejser med udrejse fra Danmark.
Forsikringen goelder for rejser til hele verden inkl. Danmark.

6.6.3 Hvornar daekker forsikringen

Forsikringen troeder i kraft fra det tidspunkt, hvor du bestiller din rejse,
dog tidligst nar du har betalt depositum. Hvis du keber din forsikring,
efter at du har bestilt og betalt depositum for rejsen, er du forst doek-
ket fra den dato, hvor forsikringen troeder i kraft.

Forsikringen ophgrer, ndr du forlader din private bopcel eller dit
opholdssted i Danmark for at begynde rejsen. Hvis du har lejet ferie-
bolig i Danmark eller kebt et hgjskoleophold, ophgrer forsikringen, nér
du efter lejeaftalen overtager ferieboligen eller pdbegynder hgjskole-
opholdet.

6.6.4 Hvad daekker forsikringen

Forsikringen doekker, nér du ikke kan pdbegynde rejsen eller gen-
nemfere formdlet med rejsen pd grund af:

1. Ded eller alvorlig akut opstdet sygdom eller tilskadekomst hos dig
selv eller en af de sikrede som ncevnt i punkt 2, en rejseledsager
eller disses:

« Agtefcelle eller samlever.
- Forceldre, stedforceldre, plejeforceldre eller svigerforceldre.
« Barn, stedbgarn, plejebarn, svigerbarn eller bernebarn.
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+ Sgskende, stedsgskende eller plejesgskende.
« Bedsteforceldre, stedbedsteforceldre eller oldeforceldre.
« Svigerinder, svogre, niecer eller nevaer.

Det er en betingelse, at du kan dokumentere med en loegeattest,
at du ikke kan pdbegynde den bestilte rejse.

Overenskomststridig arbejdsnedlceggelse, konkurs eller bedrageri
af en medarbejder i din egen virksomhed umiddelbart inden ud-
rejse fra Danmark.

Brand, oversvemmelse, indbrud eller stormskade i eller p& din
private bolig eller virksomhed umiddelbart inden udrejse fra Dan-
mark.

At du skal til reeksamen som felge af, at du ikke bestdr, eller p&
grund af akut opstdet sygdom eller tilskadekomst mé& melde af-
bud til en eksamen pd et tilmeldt SU-berettiget fuldtidsstudie. Det
er en forudscetning, at rejsen blev kabt forud for tidspunktet for
eksamen, og at reeksamen skal holdes i rejseperioden eller op til
to uger efter planlagt hjemkomst.

At du of medicinske grunde ikke er i stand til at f& en vaccination,
som bliver indfert i forsikringsperioden og efter bestilling af rejsen
og som er et krav for indrejse i det land, du skal rejse til.

Arbejdsgivers uventede opsigelse eller lockout af dig. Opsigelse
eller lockout skal ske i forsikringsperioden og mindre end 3 méne-
der inden afrejsen.

At du starter nyt job i forbindelse med uventet opsigelse fra tidli-
gere arbejdsgiver, og det betyder, at du ikke har mulighed for at
holde ferie i rejsens varighed.

Skilsmisse, separation eller opher af samliv. Ved opher af samliv
er det en betingelse, at du og din samlever har haft samme folke-
registeradresse i minimum 12 mdneder forud for samlivets opher.

At du bliver indkaldt til aftjening af veernepligt eller som vidne i en
retssag. Det er en forudscetning for daekning, at indkaldelsen er
fremkommet efter bestilling af rejsen og keb af forsikringen.

At du ikke kan f& et medicinsk forhdndstilsagn fra SOS, der er
nadvendigt for at kebe en rejseforsikring. Det er en betingelse, at
lidelserne, der medferer, du ikke kan f& et medicinsk forhdndstil-
sagn, ikke var tilstede, da du kebte rejsen og afbestillingsforsikrin-
gen.

At du ikke kan pdbegynde eller gennemfare en bil- eller cam-
pingferie, fordi din bil eller campingvogn bliver ramt af en skade,
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der er omfattet af en almindelig kaskoforsikring. Forsikringen

decekker alene skadetilfcelde opstéet de sidste 8 dage for afrejsen.

Doekningen Erstatningskeretgj inden afrejse jf. punkt 5.14 goelder
forud for afbestillingsforsikringen.

At din rejseledsager ma aflyse rejsen pd grund af en hcendelse
noevnt i punkt 6.6.4.1 til 6.6.4.11. Din rejseledsager behgver ikke

at have kabt afbestillingsforsikring hos os, men du skal kunne
dokumentere, at det var planlagt, at du og din rejseledsager
skulle rejse sammen pd hele rejsen, og i vrigt har samme ud- og
hjemrejse tidspunkt. Du skal selv skaffe den nedvendige doku-
mentation for din rejseledsagers afbestilling.

At der i det land/omrdde uden for Danmark, som du har bestilt
og betalt rejse til, opstdr eller er overhcengende fare for krig eller
krigslignende tilstande, terror, naturkatastrofer eller epidemi.

At Det Danske Udenrigsministerium, den danske ambassade eller
lignende institution frardder indrejse eller allerede har anbefalet
evakuering. Det er en betingelse for erstatning, at beslutningen
om afbestilling forst troeffes umiddelbart inden afrejsen.

6.6.5 Forsikringen daekker ikke

1.

Hvis forsikringsbegivenheden er indtradt, for forsikringen er tradt i
kraft og/eller for rejsen er bestilt.

Hvis den akut opstdede sygdom eller tilskadekomst, der er drsag
til afbestillingen, var til stede ved bestilling af rejsen. For sd vidt
angdr sygdom, er det en betingelse, at der ikke har veeret syg-
domssymptomer far bestilling af rejsen. Dette gcelder uanset om
forsikringen trddte i kraft forinden sygdommen eller tilskadekom-
sten opstod.

Hvis du var under udredning for en sygdom eller tilskadekomst,
da rejsen blev bestilt, og dette er drsag til afbestillingen.

Hvis du har en kronisk eller eksisterende sygdom, der ikke har
veeret i en stabil god fase i de sidste to mdneder, for rejsen blev
betalt.

Hvis der sker refusion fra rejsearrangaren.

Andre personers andel aof rejsens pris, selvom du har betalt hele
rejsen.

Efter udrejse fra Danmark.
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6.6.6 Forsikringen erstatter

Forsikringen doekker din andel af rejsens pris, som rejsearrangaren

ifalge de almindelige rejsebetingelser har krav pd, nér du afbestiller
rejsen i forsikringsperioden. Dette inkluderer turistmoessige ydelser,
som er bestilt og betalt inden udrejse.

Er rejsen individuelt arrangeret doekker forsikringen forudbetalte, ikke
refunderbare udgifter til transport, ophold og andre turistmocessige
ydelser.

Udgifter til loegeerklcering, journal, bopcelsattest etc. er ikke doekket
af forsikringen. Disse udgifter skal du selv betale.

| tilfoelde af en rejseledsagers ded eller alvorlige akut opstdede syg-
dom eller tilskadekomst kan familie og op til 3 forsikrede afbestille.

6.6.7 Forsikringssum

Den maksimale erstatning er op til 100.000 kr. (belabet indeksregu-
leres ikke) pr. forsikrede pr. rejse. Den samlede erstatning kan i alle
tilfaelde maks. udgere 300.000 kr. (belgbet indeksreguleres ikke) pr.
police pr. rejse.

Vejle Brands erstatningspligt for "Afbestilling” som felge af én ska-
debegivenhed kan i alle tilfoelde maks. udgere 1 mio. kr. (belobet
indeksreguleres ikke), uanset om skaden vedrerer en eller flere for-
sikringspolicer.

6.6.8 Dokumentationi tilfeelde af en skade
. Rejsebevis, flybilletter eller anden dokumentation for rejsens pris
og formadl.

2. Ved dedsfald eller akut opstdet sygdom eller tilskadekomst: Se-
nest pd den planlagte afrejsedag skal behandlende lcege udfylde
en lcegeerklcering, der oplyser diagnose samt dato for, hvornér
symptomerne pd sygdommen eller tilskadekomsten opstod.

3. Overenskomststridig arbejdsnedloeggelse: Dokumentation for en
sddan arbejdsnedlceggelse.

4. Brand, oversveammelse, m.v.: Politirapport eller skaderapport.

5. Reeksamen: Du skal oplyse tidspunktet for eksamen og sende do-
kumentation for en ikke bestdet eksamen til os. Ved sygdom og
tilskadekomst skal du sende en lcegeerklcering til os.

6. Vaccination: Loegelig dokumentation for at du ikke kan modtage
vaccinationen.
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Opsigelse eller lockout: Kopi af arbejdsgivers opsigelse eller lock-
out-varsel.

Uventet opsigelse og nyt job: Kopi af arbejdsgivers opsigelse
samt erklcering fra ny arbejdsgiver.

Skilsmisse m.v.: Kopi af skilsmisse-, separationsbegcering eller
dokumentation fra folkeregistret.

Medicinsk forhdndstilsagn: Laegeerklcering.
Kaskoskade: Dokumentation for kaskoskaden.

6.7 Erhvervsdegn

(Geelder kun, sdfremt det fremgdr af din police, at denne daekning er
valgt).

Forsikringen dackker:

1.

Nar feriens primcere formdl er en privat ferierejse, omfatter for-
sikringen desuden 2 dage, hvor dagenes delvise eller primcere
formdl er af erhvervsmaessig karakter, fx messe, konference,
virksomhedsbesag eller mgde. Dagene behgver ikke at voere
sammenhcoengende.

Forsikringen dackker ikke:

2.

Forsikringen doekker ikke, hvis anden forsikring omfatter samme
risiko, fx en erhvervsrejseforsikring.

7. Generelle bestemmelser

7.1 Generelle undtagelser

Forsikringen daekker ikke:

1.

Forsikringen doekker ikke rejser til et omréde, som Det Danske
Udenrigsministerium, Statens Seruminstitut eller lignende offentlig
dansk myndighed frardder private personer at rejse til. Herunder
omrdder med f.eks. krig, krigslignende aktioner, oprer, borgerlige
uroligheder etc. Forsikringen omfatter heller ikke din aktive delta-
gelse i krig, oprer eller lignende.

Udgifter/ekstraudgifter, der er en falge af, at du ikke @nsker at
lade dig hjemtransportere.

Udgifter/ekstraudgifter, der er en falge af, at du modscetter dig
eller ikke falger de af selskabets loege, den behandlende lcege
eller det bld EU-sygesikringskorts loege angivne anvisninger.



VORES
Arsrejseforsikring

10.

11.

Forsikringsbetingelser P09/01022026
Version 1 (01-02-2026)

Udgifter til behandling hos psykolog, med mindre der er tale om
akut krisehjecelp.

Udgifter til behandling hos naturlcege, naturmedicin samt andre
alternative behandlingsformer.

Udgifter til behandling af sygdomme og lidelser, der er opstdet
forud for forsikringens ikrafttrceden samt eventuelle folger af s&-
danne sygdomme og lidelser.

Skader indenfor EU/E@S lande, Schweiz og Storbritannien, som
ikke er doekket af det bld EU-sygesikringskort.

Udgifter/ekstraudgifter, der er en falge af dine kroniske- og/eller
eksisterende lidelser og sygdomme.

Skader, som er deekket af rejsebureau, anden forsikring, af den
offentlige sygesikring eller det bl& EU-sygesikringskort.

Krav opstdet som falge af skisport, medmindre du har kebt doek-
ningen Vintersport jf. punkt 6.1. Denne undtagelse goelder ikke for
doekningen Afbestilling jf. punkt 6.6.

Uanset om du har kebt doekningen for Vintersport jf. punkt 6.1 og
Rejseulykke jf. punkt 6.8, doekker forsikringen ikke skader under
deekning Rejseulykke jf. punkt 6.8 sket under udgvelse af enhver
form for skisport (inkl. snow-board og skihop).

Indirekte tab.

Forsikringen daekker desuden ikke skader, der er en direkte eller
indirekte folge af:

12.

13.
14.

15.
16.
17.

Dit forscet. Dette goelder uanset din sindstilstand og tilregnelig-
hed.

Din grove uagtsomhed.

Din selvforskyldte beruselse, selvforskyldte pdvirkning af narkotika
eller lignende giftstoffer, herunder medicinmisbrug.

Slagsmadl.
Overtroedelse af straffeloven.

Din deltagelse eller trcening i professionel sport, dvs. hvor sporten
er dit hovederhverv, bjergbestigning, ekspeditioner, faldskoerms-
udspring.
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Bjergbestigning omfatter f.eks. klatring pa klipper og pd is i en
hvilken som helst hgjde og aktiviteter, som omfatter brug af reb,
crampons, steigeisen og andet specialudstyr. Begrebet “bjergbe-
stigning” omfatter tillige alle aktiviteter over 4.000 meters hojde.

Ekspeditioner omfatter f.eks. rejser til et uberort eller ukendt omra-
de (polaromréder, ture over indlandsisen, uudforskede omrdder i
regnskove), storvildtjagt, udforskning af huler og grotter.

18. Motorsport, som er ndr to eller flere personer konkurrerer mod
hinanden ved benyttelse af motordrevne karetgjer (goelder dog
ikke Go-kart).

19. Strejke, lockout, arrest, beslagloeggelse eller anden foranstaltning
af offentlig myndighed.

20. H&dndvcerks-, offshore-, fabriks-, politi-, maskine-, mine-, olieraffi-
naderi-, montage- og redningskorpsarbejde, brandbekcempelse
samt arbejde udfert af piloter og co-piloter.

21. Skade som felge af atomkernereaktioner eller radioaktivt nedfald.

7.2 Fortrydelse

Du kan lcese mere om fortrydelse i Generelle bestemmelser
GEN/01042022.

Du finder de generelle bestemnmelser pa:
vejlebrand.dk/vaerd-at-vide/betingelser-og-produktinformation

7.3 Betaling af forsikringspraemie, selvrisiko og
moms

Praemien fastscetter vi efter den til enhver tid goeldende prisliste.
Sammen med praemien opkraever vi eventuel stempelafgift og
andre afgifter til det offentlige, herunder statsafgift og miljgbidrag.
Derudover opkroever vi eventuelle gebyrer, morarente og andre om-
kostninger.

Prcemien forfalder til betaling ved forsikringens ikrafttroeden, og p&
drsrejseforsikringen forfalder senere preemier pé de forfaldsdage,
der stdr pd din police.

Pdakrav om betalingen finder sted pd den af dig opgivne betalings-
adresse. Tilsendelse af giroindbetalingskort eller anden meddelelse
om forfalden prcemie anses for pdkrav. Du betaler alle udgifter ved
opkrcevningen.
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Belgbene opkroever vi med angivelse af sidste rettidige betalings-

dag. Betaler du ikke det opkraoevede belgb rettidigt, opkroever vi et
gebyr for hver rykkerskrivelse, vi mé& sende. Gebyret indeksreguleres.
Herudover er vi berettiget til at opkrceve renter af det forfaldne belgb
i henhold til renteloven. Betaler du stadig ikke det opkroevede belab,
sletter vi forsikringen.

Du kan tilmelde betalingen til BS. Du kan f& ncermere oplysninger i dit
pengeinstitutter.

7.4 Indeksregulering

Praemie, forsikringssummer, selvrisiko og andre belgb, der er

noevnt i din police eller forsikringsbetingelser, bliver indeksreguleret
en gang om dret til hovedforfald, hvis ikke der umiddelbart efter be-
lzbet stdr, at det ikke bliver indeksreguleret, eller er angivet med
anden regulering. Indeksreguleringen falger udviklingen i lanindekset
for den private sektor fra Danmarks Statistik. Ophgrer dette indeks,
kan Vejle Brand bruge et andet indeks fra Danmarks Statistik.

7.5 Zndring af pris og forsikringsvilkar

Zndringer i pris eller vilkér varsler vi senest 1 méned for en hoved-
forfaldsdato pd drsrejseforsikringen. Nar du betaler forsikringen for
en ny periode, accepterer du samtidig cendringerne, og forsikringen
fortscetter med de cendrede betingelser og/eller pris.

Hvis du ikke gnsker at fortscette forsikringen p& de nye vilkér eller pris,
har du ret til at lade forsikringen udgé fra forfaldsdagen.

Sker der forandring i den risiko, der er beskrevet i policen, skal du
straks kontakte Vejle Brand, for at vilkdrene kan blive reguleret efter
vores tarif. Undlader du dette, kan det have betydning for forsikrin-
gens doekning - jf. Forsikringsaftalelovens regler herom.

7.6 Forsikringens varighed og opsigelse

Forsikringen er tegnet for en et-drig periode og fortscetter, indtil du
eller vi opsiger den med mindst 1 mdneds skriftligt varsel til en ho-
vedforfaldsdato uden gebyr.

Du kan altid opsige forsikringen med 30 dages varsel til udgangen
af en kalendermdned mod et gebyr. Gebyrets storrelse fremgdr af
www.vejlebrand.dk.
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Fra den dag, vi modtager en skadeanmeldelse og indtil 1 méaned ef-

ter, at vi har betalt erstatning — eller afvist skaden - kan béde du og

vi opsige forsikringen skriftligt med 14 dages varsel. Inden for samme
tidsfrist kan vi forlange forsikringens fortscettelse betinget af scerlige
vilkdr.

7.7 Regres

Regres betyder, at Vejle Brand har ret til at f& udbetalte belgb tilba-
gebetalt. Hvis SOS og/eller Vejle Brand har betalt en erstatning eller
udlagt et belab, som viser sig at veere betalt, uden at Vejle Brand har
veeret forpligtet til at erstatte, har Vejle Brand regres for belgbet.

7.8 Sadan anmelder du en skade

Du kan - over hele verden - kontakte SOS Internationals Alarmcen-
tral, som er dben 24 timer i degnet - 365 dage om dret.

Du kan enten ringe til SOS International eller anmelde en skade on-
line.

Kontakoplysninger:

SOS International Alarmcentral

TIf.: (+45) 7010 50 50

Online anmeldelse: www.sos.eu/da/kontakt/

7.9 Dokumentationiforbindelse med en skade

1. Du er forpligtet til at fremskaffe og afgive de oplysninger, der er
nedvendige for, at SOS/Vejle Brand kan afgere, om skaden er
doekningsberettiget og i hvilket omfang. Det vil f.eks. vaere origi-
nale politirapporter, tredjepartserkiceringer fra f.eks. rejseleder,
hotelpersonale eller andre relevante personer.

2. SOS leege har ret til at sege oplysninger om din helbredstilstand
og behandling hos din egen loege sével som andre lceger eller
hospitaler, der har behandlet dig, og om n@dvendigt drafte oply-
ste forhold med disse. SOS garanterer fuld diskretion med s&dan-
ne oplysninger.

3. SOS har ret til at kraeve, at du lader dig undersege (herunder
afgivelse af blodprave) af SOS lcege eller af en loege udpeget af
SOS. Ved dedsfald har SOS ret til at kroeve obduktion. Vi vil i givet
fald betale alle omkostninger til ovenncevnte. Foretages der ikke
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obduktion, pé trods af SOS anmodning derom, kan retten til er-
statning bortfalde.

Du er forpligtet til at fremsende original dokumentation for udgif-

ter eller skader, du gnsker erstattet, herunder originale kabskvitte-
ringer, garantibeviser, politirapport, rapport fra transportselskabet
mv.

Foranstaltninger med hensyn til transport kan vcere begroensede
i lande, der er i krig eller lignende. SOS er ikke ansvarlig for, i hvilket
omfang transport kan foregd, men vil i sédanne tilfcelde, hvor
hjcelp er nedvendig, samarbejde med udenrigsministeriet.

Udgifter til transport, der ikke er arrangeret af SOS, doekker vi
maks. med de omkostninger, SOS ville have haft ved at arrangere
en tilsvarende transport, dog betaler vi maks. et belgb svarende
til billetprisen for rutefly - maks. skonomiklasse.

Erstatning udbetaler vi umiddelbart efter, at SOS/Vejle Brand har
modtaget de oplysninger, vi anser for ngdvendige for at fastsld
vores erstatningsforpligtelse.



