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1 Fællesbestemmelser 

10 Hvilke personer dækker forsikringen? 

10.10 Dig som forsikringstager. 

10.11 Følgende personer når de er tilmeldt samme folkeregister-
adresse som dig: 
• Din ægtefælle/samlever 
• Dine børn/børnebørn også dele- og plejebørn 
• Din ægtefælles børn/børnebørn også dele- og plejebørn 
• Dine forældre/bedsteforældre 
• Din ægtefælles/samlevers forældre/bedsteforældre 
• Fastboende medhjælp i husholdningen 

Bofællesskab bestående af maksimalt 2 personer sidestilles med 
fast parforhold. 

Forsikringen dækker IKKE logerende. 

10.12 Følgende personer, selvom de ikke er tilmeldt samme folkeregi-
steradresse som dig: 

• Husstandens børn under 21 år, der bor udenfor hjemmet, når 
de ikke lever i fast parforhold eller har fastboende børn hos 
sig. 

• Dine og din ægtefælles/samlevers delebørn under 21 år, hvis 
børnene ikke er dækket af egen eller anden forsikring. 

• Din ægtefælle eller samlever, der er flyttet på plejehjem eller i 
beskyttet bolig. 

10.13 Ophører dækningen af en forsikret på grund af ændring i oven-
nævnte forhold, er den pågældende dækket indtil anden forsik-
ring er tegnet, dog højst i indtil 3 måneder. 

10.14 Anden medhjælp i husholdningen, men kun under ansvarsforsik-
ringen og kun for handlinger, der er foretaget som led i forsik-
ringstagerens husførelse. 

11 Hvor dækker forsikringen? 

11.10 Med de begræsninger og under de forudsætninger, der er nævnt 
i dækningsskemaet dækker indboforsikringen i Danmark (ekskl. 
Færøerne og Grønland) i og ved de forsikredes helårsbolig, i kun-
deboks i et pengeinstitut, og når de forsikrede genstande midler-
tidigt befinder sig uden for helårsboligen i indtil 12 måneder. 

 Fast opbevaret sportsudstyr udenfor helårsboligen, såfremt der 
er tale om sportsudstyr der naturligt hører til og anvendes det 
pågældende sted. Med sportsudstyr mener vi beklædning og ud-
styr, som normalt er omfattet af forsikringen og som anvendes til 
sport/motion, fx ride- og golfudstyr. 

Udstyr til sø- og luftsport, fx faldskærme og sejlbræt er ikke dæk-
ket. 

 Forsikringstagerens ægtefælle eller samlever er dækket med en 
indbosum på 135.000 kr. (2026) på plejehjem eller i beskyttet bo-
lig. Bagage-, ansvars- og retshjælpsforsikringen samt købte til-
valgsdækninger, bortset fra glas- og sanitet, gælder også for 
denne ægtefælle eller samlever. 

Ved flytning dækkes – i indtil 3 måneder fra den faktiske overta-
gelsesdag vedrørende den nye helårsbolig – i såvel den gamle 
som den nye helårsbolig.  

I fritidshuse, campingvogne, motorkøretøjer, telte og lystfartøjer, 
der benyttes til beboelse, dækker indboforsikringen kun, når 
disse er beboede, dvs. at overnatning skal finde sted. Weekend-
ophold alene bevirker således ikke, at stedet kan betegnes som 
beboet i den mellemliggende tid. 

Forsikringen dækker IKKE under opmagasinering uden for helårs-
boligen, bortset fra opmagasinering af enkelte beklædningsgen-
stande. Se også afsnit 15. 

Dog dækkes almindelig privat indbo under opmagasinering i god-
kendt container ved helårsboligen eller hos professionelt lager-
hotel – eller hos professionelt lagerhotel i individuelt rum, som 
er aflåst med privat nøgle / pinkode. Lagerhotellet skal være 
CVR-registreret.  

Ved en godkendt container forstår vi en stålcontainer på mindst 
5 m3 med en godstykkelse på mindst 1,5 mm, uden sideruder, 
vinduer, ovenlys eller lignende åbninger. Containeren skal over-
alt have en indbrudsmodstand, der mindst svarer til EN 1627-
1630 Klasse RC 2 (BLÅ Klasse). 

En godkendt container betragtes kun som forsvarligt låst, hvis af-
låsning er foretaget med en containerlåseenhed, der mindst sva-
rer til SSF 1051 Grade 5 (RØD klasse). 

11.20 Rejsegodsforsikringen dækker rejser i indtil 3 måneder til udlan-
det, Færøerne og Grønland. 

11.30 Ansvarsforsikringen og retshjælpsforsikringen dækker i Danmark 
og under rejse i indtil 3 måneder til udlandet, Færøerne og Grøn-
land. 

11.40 Glas- og kummeforsikringen dækker i forsikringstagerens helårs-
bolig, hvis det fremgår af policen, at denne risiko er medforsik-
ret. 

12 Præmiens betaling 

 Præmien fastsættes efter selskabets gældende tarif. 

Første præmie forfalder ved forsikringens ikrafttræden, og se-
nere præmier på de anførte forfaldsdage. 

Præmien, inkl. opkrævningsgebyr, stempelafgift til staten, bidrag 
til stormflods- og stormfaldsfonden eller andre afgifter pålagt af 
staten, opkræves via indbetalingskort eller på anden måde efter 
aftale med forsikringstager. 

Betales præmien ikke rettidigt, sender vi en rykkerskrivelse, der 
indeholder opkrævning og et ekspeditionsgebyr. Hvis præmien 
ikke betales inden den frist, der er anført – dog mindst 21 dage – 
så ophører dækningen. 

13 Indeksregulering 

13.10 Præmie/summer/selvrisikobeløb reguleres 1 gang om året på 
forsikringens hovedforfaldsdag. Beløbene, der efter vilkårene re-
guleres, ændres med virkning fra den 1. januar. 

Reguleringen sker i overensstemmelse med løn- og prisudviklin-
gen. 

13.20 Selvrisiko 
Har forsikringen en selvrisiko, fremgår beløbet af policen eller 
under den enkelte dækning i betingelserne. Forsikringstager be-
taler den første del af enhver skade med selvrisikobeløbet, efter 
erstatningen er opgjort. Vejle Brand lægger ikke selvrisikobeløb 
ud. 

Forsikringstager behandler og betaler selv de krav, der ikke over-
stiger selvrisikobeløbet. Forsikringen dækker ikke omkostninger 
og renter vedrørende krav, der ikke overstiger selvrisikobeløbet. 

Har forsikringstager flere forsikringer i Vejle Brand, der bliver 
ramt af samme skade, gælder kun det højeste selvrisikobeløb 
blandt de skaderamte forsikringer. 

14 Forsikringens varighed og opsigelse 

14.10  Forsikringen er tegnet for en et-årig periode og vedvarer, indtil 
den af en af parterne opsiges med mindst 1 måneds skriftlig var-
sel til en hovedforfaldsdato. 

  Ændringer i præmie eller vilkår varsles senest 1 måned før en ho-
vedforfaldsdato. 

  Fra den dag, vi modtager en skadeanmeldelse og indtil 1 måned 
efter, at vi har betalt erstatning – eller afvist skaden – kan både 
forsikringstageren og selskabet opsige forsikringen skriftligt med 
14 dages varsel. Inden for samme tidsfrist kan vi forlange forsik-
ringens fortsættelse betinget af særlige vilkår. 
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14.20  Ekstraordinær opsigelsesret 
Forsikringstageren kan opsige forsikringen med 30 dages varsel 
til udgangen af en kalendermåned. For benyttelse af den ekstra-
ordinære opsigelsesmulighed betales et gebyr, hvis størrelse 
fremgår af Vejle Brands hjemmeside - www.vejlebrand.dk - lige-
som gebyret kan oplyses ved henvendelse til os.  

 Forsikringen kan ophæves uden gebyr til hovedforfald eller efter 
skade. 

14.30  Fortrydelsesret 
  Se vedlagte fortrydelsesblanket. 

15 Flytning og risikoændringer 

15.10 Selskabet skal underrettes: 

15.11 Hvis forsikringstageren flytter til en anden helårsbolig. 

15.12 Hvis helårsboligens tag ændres til stråtag eller fra stråtag til an-
den tagbelægning. 

15.13 Hvis indboet – bortset fra enkelte beklædningsgenstande – op-
magasineres. 

15.20 Undladelse af at give ovennævnte meddelelse kan medføre, at 
retten til erstatning bortfalder helt eller delvist. 
Disse forhold kan endvidere få betydning for en ændring af præ-
mien i opad- eller nedadgående retning. 

16 Anmeldelse af skade 

16.10 Enhver skade skal straks anmeldes til selskabet. 

16.20 Tyveri, ran, røveri, overfald og hærværk skal desuden straks an-
meldes til politiet. Ved tyveriskader i udlandet skal skriftlig be-
kræftelse fra det stedlige politi vedlægges skadeanmeldelsen til 
selskabet. 

16.30 Undladelse af at efterkomme ovennævnte forskrifter kan få be-
tydning for opklaringen og erstatningen. 

16.40 Ved anmeldelse af tyveriskade må forsikrede sandsynliggøre, at 
tyveri foreligger, idet glemte, tabte eller forlagte genstande ikke 
erstattes. 

17 Forsikring i andet selskab 

17.10 Er der tegnet forsikring mod samme risiko i andet selskab, og har 
dette selskab taget forbehold om, at dækningen falder bort eller 
indskrænkes, hvis forsikring tillige er tegnet i andet selskab, gæl-
der samme forbehold nærværende forsikring, således at erstat-
ningen betales forholdsmæssigt af selskaberne. 

18 Krigs-, jordskælvs-, atom- og terrorskader 

18.10 Forsikringen dækker IKKE direkte eller indirekte skader som følge 
af: 

18.11 Krig, krigslignende forhold, neutralitetskrænkelser, borgerkrig, 
oprør eller borgerlige uroligheder. 

 Forsikringen dækker dog, hvis sådanne forhold indtræffer i det 
land, hvori de sikrede opholder sig på rejse udenfor Danmark i 
indtil 1 måned fra konfliktens udbrud. 

 Det forudsættes, at der ikke foretages rejse til et land, der befin-
der sig i en af de nævnte situationer. 

18.12 Jordskælv eller andre naturforstyrrelser i Danmark, ekskl. Færø-
erne og Grønland. 

18.13  Udløsning af atomenergi eller radioaktive kræfter. 

18.14 Terrorhandlinger ved brug af nukleare-, biologiske-, kemiske- el-
ler radioaktive våben (NBCR-terror), når der fra Terrorforsikrings-
rådet er truffet afgørelse om, at en sådan terrorhandling er ind-
trådt. 
Hvis sådan afgørelse er truffet af Terrorforsikringsrådet, kan der 
ydes erstatning i henhold til Lov om terrorforsikringsordning på 
skadeforsikringsområdet for NBCR-terrorskader på brandforsik-
rede genstande, som er omfattet af den nævnte lov. 

19 Ankenævn og yderligere oplysninger 

 Vejle brand er tilsluttet ”Ankenævnet for Forsikring”. Klager til 
ankenævnet skal indsendes på et særligt klageskema, der kan re-
kvireres hos: 

  Vejle Brand g/s – www.vejlebrand.dk  
  Gormsgade 2 
  7100 Vejle 
  Tlf. 75 82 62 88 

  Ankenævnet for Forsikring – www.ankeforsikring.dk 
  Anker Heegaards Gade 2, 1. 
  1572 København V 
  Tlf. 33 15 89 00 (mellem kl. 10-13) 

  Forbrugerrådet – www.forbrugerraadet.dk 
  Fiolstræde 17 
  1017 København K 
  Tlf. 77 41 77 41 

  Forsikringsoplysningen – www.forsikringsoplysningen.dk 
  Philip Heymans Allé 1 
  2900 Hellerup 
  Tlf. 41 91 91 91 (mellem kl. 10-13) 

  Der kan indhentes yderligere oplysninger hos ovennævnte. 

19.10  Lov om behandling af personoplysninger 
 Denne lov giver forsikringstageren nogle nye rettigheder som 

forbruger. Du kan nu få indflydelse på, hvilken form for informa-
tion, du ønsker at modtage fra selskabet. 

 Som en del af selskabets kundeservice holder vi dig orienteret 
om både nyskabelser og ændringer i relation til de forsikringer, 
som du allerede har tegnet. Det betyder, at du ind imellem mod-
tager information, som er adresseret direkte til dig, som du ikke 
har bedt om. 

 Du kan nu fravælge uopfordret information adresseret til dig. 
Hvis du ikke vil have information om eksisterende og nye produk-
ter, skal du blot give selskabet besked. Det betyder dog samtidig, 
at selskabet ikke i alle tilfælde kan informere dig om fordelagtige 
eller alternative muligheder. 

19.20  Adgang til personoplysninger 
 Som kunde hos os har du krav på at vide, hvilke personoplysnin-

ger, vi har registreret, og hvad oplysningerne bruges til. 

  Det betyder følgende: 
 Da du tegnede forsikring hos os, gav du visse personlige oplysnin-

ger: Dit navn og din adresse samt telefon- og CPR-nr., (hvis de er 
skrevet på forsikringsbegæringer eller skadeanmeldelser). 

 De oplysninger står nu i vores kunderegister. Kunderegistret bru-
ges i den løbende sagsbehandling. Som nævnt har du ret til at få 
indsigt i de oplysninger, vi har registreret om dig. Du har også ret 
til evt. at berigtige oplysningerne. 

 Hvis du ønsker indsigt, bedes du henvende dig til os. Husk ven-
ligst et kunde- eller policenummer, når du henvender dig. 

19.30  Provision 
 Når en forsikring tegnes igennem en af selskabets tegningskonsu-

lenter, modtager tegningskonsulenten et vederlag (provision) for 
indtegning af forsikringen. 

2 Indboforsikring 

20 Hvilke genstande er dækket? 

20.10 Indbo og andre private ejendele, som er nævnt i dækningsske-
maet, som: 
1. forsikrede ejer 
2. forsikrede i øvrigt bærer risikoen for 

20.11 Forsikringen dækker IKKE: 
Motorkøretøjer, campingvogne, luft- og søfartøjer (herunder 
windsurfer) samt dele og tilbehør hertil, medmindre de er særligt 
nævnt i dækningsskemaet. 

http://www.vejlebrand.dk/
http://www.ankeforsikring.dk/
http://www.forbrugerraadet.dk/
http://www.forsikringsoplysningen.dk/
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21 Hvilke skader er dækket? 

 Se dækningsskemaet. 

22 REDNINGSUDGIFTER, FLYTTEOMKOSTNINGER OG MERUDGIFTER VED FRA-
FLYTNING 

22.10 Forsikringen dækker: 
Forsikringen dækker også, hvis der sker skade på de forsikrede 
ting i forbindelse med forsvarlige redningsforanstaltninger til af-
værgelse af umiddelbar truende skader på personer eller på ting, 
der tilhører andre. 

22.20 I forbindelse med en skade, der er dækket af forsikringen, beta-
les ud over forsikringssummen rimelige, nødvendige og doku-
menterede merudgifter til: 
1. Redning, bevaring og oprydning efter skaden. 
2. Ud- og indflytning. 
3. Genhusning og opmagasinering i indtil 1 år. Besparelser eller 

erstatning fra anden side vil blive modregnet. 

Hvis en lejer, andelshaver eller ejerlejlighedsindehaver som følge 
af en skade, der ville være dækket af en sædvanlig bygningsfor-
sikring, er ude af stand til at bebo sin helårsbolig, og udgifterne 
ikke kan forlanges afholdt af ejeren, betales udgifterne som 
nævnte under pkt. 22.20 

23 Hvorledes beregnes erstatningen? 

23.10 Erstatningen skal så vidt muligt stille sikrede i samme økonomi-
ske situation som umiddelbart før skaden fandt sted. Selskabet 
kan vælge mellem følgende måder at erstatte tabet: 

23.11 Sætte genstanden i væsentligt samme stand som før skaden. 
Selskabet betaler, hvad det koster at lade genstanden reparere. 
Ved ”væsentlig samme stand” forstås, at genstanden i sin ydelse, 
sin anvendelse og sit udseende i al væsentlighed har samme nyt-
teværdi for den sikrede som før skaden. Hvis reparationsudgiften 
udgør mere end 50% af nyværdien på skadetidspunktet, skal sel-
skabet opgøre erstatningen efter punkt 23.13 eller 23.14, med 
mindre forsikringstageren ønsker reparation. 

23.12 Godtgøre værdiforringelsen for beskadigede genstande. 
Værdiforringelsen udregnes som genstandens værdi uden skade 
minus genstandens værdi med skade. Efter omstændighederne 
kan der blive tale om både reparation og erstatning for værdifor-
ringelse, hvis genstanden efter reparation er blevet mindre værd. 
Hvis reparationsudgiften udgør mere end 50% af nyværdien end 
på skadetidspunktet, skal selskabet opgøre erstatningen efter 
punkt 23.13 eller 23.14, med mindre forsikringstageren ønsker 
reparation. 

23.13 Fremskaffe eller levere nye genstande, som er identiske med 
dem, der er beskadiget eller stjålne, hvis dette kan ske uden 
væsentlig ulempe for sikrede. 

 Kan identiske genstande ikke fremskaffes, kan selskabet vælge at 
levere tilsvarende nye genstande, dvs. genstande, som i al væ-
sentlighed svarer til de beskadigede eller stjålne genstande. 

 Modsætter sikrede sig genanskaffelse, udbetaler selskabet kon-
tanterstatning svarende til den pris, selskabet skal betale for gen-
standen hos den leverandør, selskabet har anvist. 

 For genstande, der er købt som brugte eller er mere end to år 
gamle på skadetidspunktet, kan selskabet erstatte med identi-
ske brugte genstande, hvis dette kan ske uden væsentlig 
ulempe for sikrede. 

 For følgende kategorier af genstande, der er købt som brugte, el-
ler som er mere end to år gamle, kan selskabet erstatte med 
brugte identiske genstande: 
- guld- og sølvvarer 
- smykker, som er købt som brugte 
- porcelæn, inkl. platter 
- lamper 
- glasvarer 

Modsætter sikrede sig genanskaffelse, udbetaler selskabet kon-
tanterstatning svarende til den pris, selskabet skal betale for gen-
standen hos den leverandør, selskabet har anvist. 

23.14 I øvrigt udligne det lidte tab kontant 
For genstande, der er indkøbt som nye, er mindre end to år 
gamle og i øvrigt er ubeskadigede, erstattes med genanskaffel-
sesprisen for tilsvarende nye genstande. 
For genstande, der er mere end to år gamle, købt som brugte el-
ler i forvejen beskadigede, fastsættes erstatningen til genanskaf-
felsesprisen for tilsvarende nye genstande med rimeligt fradrag 
for værdiforringelse som følge af alder, brug, nedsat anvendelig-
hed eller andre omstændigheder. Fradrag som følge af alder eller 
brug mv. gøres dog kun, såfremt nytteværdien var væsentligt 
nedsat før skaden. Er genanskaffelse undtagelsesvis praktisk 
umuligt, og må genanskaffelsesprisen derfor fastsættes med ud-
gangspunkt i, hvad det koster at fremstille en tilsvarende gen-
stand, er selskabet ikke forpligtiget til at udbetale mere, end 
hvad en ny genstand, der er nærliggende at sammenligne den 
beskadigede eller stjålne med, kan anskaffes for. 

 
23.15 Afskrivningsregler 

Vedrørende de genstande, for hvilke der er fastsat særlige af-
skrivningsregler, kan sikrede altid, medmindre selskabet frem-
skaffer eller leverer nye genstande, jf. punkt 23.13, forlange kon-
tanterstatning i overensstemmelse med følgende regler, såfremt 
genstandene i øvrigt var ubeskadigede: 

23.15.1 Almindelige elektriske apparater, der udelukkende er til privat 
brug: 

 Til ”almindelige elektriske apparater” henregnes: 

- Eldrevne køkkenmaskiner (kaffemaskiner, mikrobølgeovne, 
brødristere, mixere, blendere, kødhakkere mv.) 

- El-artikler til personlig pleje (hår- og føntørrere, barberma-
skiner, tandbørster mv.) 

- Elektrisk hobbyværktøj 
- Radioudstyr (radio- og tv-apparater, video, bånd- og plade-

spillere, cd-afspillere, højttalere, forstærkere, videokame-
raer samt tilbehør til de nævnte genstande) 

- Hårde hvidevarer (køleskabe, frysere, komfurer, kogeplader, 
ovne, opvaskemaskiner, vaskemaskiner, tørretumblere, el-
radiatorer og vandvarmere) 

- Andre almindelige elektriske genstande til brug i hjemmet 
(el-alarmer, støvsugere, strygejern, strygeruller, ure, skrive-
maskiner og symaskiner) 

- Telefonsvarere og telefoner, dog ikke mobiltelefoner med 
tilbehør 

Genstande, der før skaden i øvrigt var ubeskadigede, erstattes ef-
ter denne tabel: 

 
Alder % af genanskaf-

felsesprisen som 
ny på skadetids-
punktet 

Alder % af genanskaf-
felsesprisen som 
ny på skadetids-
punktet 

0-2 år 
2-3 år 
3-4 år 
4-5 år 

100% 
85% 
75% 
65% 

5-6 år 
6-7 år 
7-8 år 
8- år 

50% 
40% 
30% 
20% 

 
23.15.2 Særlige elektriske apparater, der udelukkende er til privat brug: 

 Til ”særlige elektriske apparater” henregnes: 

- Private computere med tilbehør, herunder monitor, tasta-
tur, modem, mus 

- Computeren inkl. standardprogrammel, printer, joystick, 
tapestation, cd-rom og diskettestation 

- Telefax, fotokopieringsmaskiner og mobiltelefoner med til-
behør 

- Elektriske musikinstrumenter, walkie-talkies og radioamatør-
udstyr 
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Genstande, der før skaden i øvrigt var ubeskadigede, erstattes ef-
ter denne tabel: 
 

Alder % af genanskaffelsesprisen som ny 
på skadetidspunktet 

0-2 år 
2-3 år 
3-4 år 
4-5 år 
5- år 

100% 
70% 
50% 
30% 
10% 

 
23.15.3 Såfremt reglerne i 23.10-23.15 findes uanvendelige i en skadesi-

tuation, opgøres erstatningen efter den praksis, der i øvrigt har 
dannet sig omkring Forsikringsaftalelovens §37. 

23.16 Cykler, herunder el-cykler, erstattes med op til max. 18.900 kr. 
(2026) og med følgende procent af genanskaffelsesprisen for en 
tilsvarende cykel: 

 
Cyklens Alder Procent Cyklens Alder Procent 
Indtil 2 år 
Indtil 3 år 
Indtil 4 år 
Indtil 5 år 
Indtil 6 år 
Indtil 7 år 
Indtil 8 år 
Indtil 9 år 
Indtil 10 år 

100% 
81% 
73% 
66% 
59% 
53% 
48% 
43% 
39% 

Indtil 11 år 
Indtil 12 år 
Indtil 13 år 
Indtil 14 år 
Indtil 15 år 
Indtil 16 år 
Indtil 17 år 
Indtil 18 år 
18 år og derover 

35% 
31% 
28% 
25% 
22% 
19% 
16% 
13% 
10% 

 
 Endvidere fratrækkes den obligatoriske selvrisiko (indeksregule-

ret), som er nævnt i omstående dækningsskema. 

 Dokumenteres cyklen købt som brugt, fuldstændig istandgjort, 
beregnes ovennævnte procenter fra købstidspunktet ud fra gen-
anskaffelsesprisen for en tilsvarende brugt cykel. 

 Cyklens stelnummer, låsebevis samt eventuelle nøgler skal ind-
sendes – i modsat fald ydes ingen erstatning. 
Cyklen skal være forsynet med et dansk stel.nr. Dette gælder 
også for Carbon cykler og for cykler importeret fra udlandet. Stel-
nummer udleveres på landets politistationer og skal være påført 
cyklen, enten som et labet under et lag lak eller ved indgravering. 

  Cykler med hjuldiameter på under 12 tommer betragtes ikke 
Som cykler, men som almindelig privat indbo. 

23.17 Briller, solbriller og høreapparater erstattes med følgende pro-
cent af genanskaffelsesprisen for en tilsvarende ny brille: 

 
Alder Procent 
0-2 år 
2-3 år 
3-4 år 
4-5 år 
5-6 år 
6-7 år 
7-8 år 
8-9 år 
9-10 år 
10- 11 år 
+ 11 år 
 

100% 
90% 
80% 
75% 
70% 
65% 
60% 
50% 
40% 
30% 
20% 

 
23.18 Indbo, købt uden for Danmark 

 Indbo, der er købt i udlandet og indført i Danmark, erstattes 
højst med købsprisen i udlandet tillagt eventuel toldafgift betalt 
til SKAT. 

23.19 Ved skader på private film-, båndoptagelser/edb-programmer el-
ler elektroniske lagringsmedier, fx kassetter, disketter og cd’er, 
ydes kun erstatning til indkøb af nye råfilm eller aftryk af eventu-
elt bevarede negativer eller uindspillede bånd, disketter mv. 

23.20 Der ydes ingen erstatning for manuskripter og tekniske tegnin-
ger. 

23.21 Egne fremstillede ting 
 Hvis der sker skade på ting, forsikrede selv har fremstillet, f.eks. 

malerier, kunstværker, smykker og tøj, betales højst, hvad det 
koster at købe tilsvarende råmateriale. 

23.22 Gravsten, gravminder, gravmæler og planter 
 Gravsten, gravminder, gravmæler og planter beliggende på grav-

sted, som tilhører sikrede, er dækket med indtil 30.000 kr. (dette 
beløb indekseres ikke) pr. forsikringsår. 

23.23 Erstatningen for skader på de forsikrede genstande kan ikke 
overstige de aftalte forsikringssummer med senere indeksregule-
ring. 

23.24 Hvis værdien af de forsikrede ting overstiger forsikringssummen, 
er der tale om underforsikring. 

 Hvis værdien af indboet fx er dobbelt så stor som forsikringssum-
men for indboet, medfører det, at selv en partiel skade kun er-
stattes med halvdelen af tabet. De steder i forsikringsbetingel-
serne, hvor der specielt – direkte eller indirekte – anføres en hø-
jeste forsikringssum (fx ved penge, særligt indbo og husdyr), er-
stattes skader inden for de angivne summer dog fuldt ud. 

23.25 Dokumentation 
 For at få erstatning må man kunne dokumentere eller sandsynlig-

gøre, at man har haft de beskadigede eller stjålne genstande, og 
at alder og genanskaffelsespriserne er som anført i skadeanmel-
delsen. Dette kan gøres ved, at man sammen med anmeldelsen – 
i det omfang man er i besiddelse heraf – indsender kvitterin-
ger/regninger for købet, købekontrakt eller fyldestgørende be-
skrivelse eller fotos. 

 I egen interesse bør forsikringstageren derfor gemme købsnotaer 
for alle nyere ting, og i mindst 5 år for mere langvarige forbrugs-
goder. Købes tingene privat, bør man sikre sig en dateret over-
dragelseserklæring med angivelse af, hvad der købes, og hvad 
prisen er. Det hele kan suppleres med fotos af de mest værdi-
fulde ting. 

 Kan man ikke dokumentere eller sandsynliggøre sit krav, risikerer 
man, at selskabet kan afvise kravet eller fastsætte erstatningen 
efter et skøn. 

 Skader, som er omfattet af leverandør- eller forhandlergaranti, 
dækkes ikke. 

3 Rejsegodsforsikring 

30 Hvilke genstande er dækket? 

Indbo og andre private ejendele, som er omfattet af indboforsik-
ringen. Indboet er dækket under rejser til/fra og i udlandet, Fær-
øerne og Grønland, når forsikrede medbringer eller sender disse 
som bagage. 

31 Hvilke skader er dækket? 

31.10 Forsikringen dækker: 

1. Som indboforsikringen (se dog under pkt. 32) 
2. Skade ved forveksling og anden pludselig beskadigelse 
3. Bagage, bortset fra penge m.m.(genstande nævnt i pkt. 4 i 

dækningsskemaet) og særlige private værdigenstande (gen-
stande nævnt i pkt. 3 i dækningsskemaet), som forsikrede 
sender med fly, bane eller fragtmand, er desuden dækket 
ved bortkomst eller beskadigelse, uanset om bestemmelses-
stedet er i Danmark eller i udlandet. 

4. Bagage, bortset fra penge m.m.(genstande nævnt i pkt. 4 i 
dækningsskemaet) og særlige private værdigenstande (gen-
stande nævnt i pkt. 3 i dækningsskemaet), som forsikrede 
medbringer og anbringer i et særligt bagagerum i en bus, er 
dækket ved bortkomst under selve transportforløbet ved 
rejse til/fra og i udlandet, Færøerne og Grønland. Det er en 
betingelse, at busrejsen er et led i selve rejsen, og at denne 
er købt hos en sædvanlig rejseudbyder. 

31.20 Forsikringen dækker IKKE: 
− beskadigelse, som skyldes mangelfuld emballage, udflydende 

medbragte væsker samt almindelig og forudseelig rampone-
ring af kuffert eller anden emballage 

− udgifter og tab som følge af rejsegodsets forsinkede frem-
komst 
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− de begrænsninger, der gælder for indboforsikringen gælder 
også for rejsegodsforsikringen 

32 Hvorledes beregnes erstatningen? 

Skader opgøres efter samme regler, som er gældende for indbo-
forsikringen. Den samlede erstatning kan dog ikke overstige 10% 
af policens forsikringssum. 

4 Ansvarsforsikring 

40 Hvornår er man ansvarlig? 

Efter dansk ret er man juridisk ansvarlig, når man ved fejl eller 
forsømmelser er skyld i den skete skade. Denne hovedregel – 
skyldregel – står ikke skrevet i nogen lov, men er opstået gennem 
århundreders retspraksis. Er skadevolderen uden skyld i skaden, 
kaldes den hændelig og for hændelig skade er man ikke ansvar-
lig. Derfor må skadelidte i en sådan situation selv bære tabet. 

 
Ansvarsforsikringens formål er at betale for dig, hvis du har på-
draget dig et erstatningsansvar, og at friholde dig, hvis der rejses 
et uberettiget erstatningskrav mod dig. 

Selskabet træffer i øvrigt bestemmelse om sagens behandling 
over for skadelidte. Din anerkendelse af erstatningsansvar for-
pligter kun dig selv – ikke selskabet. Du kan derfor – ved at aner-
kende et erstatningsansvar – risikere selv at måtte betale en er-
statning, som ikke dækkes af forsikringen. 

41 Forsikringssum 

41.10 Forsikringen dækker for hver forsikringsbegivenhed med indtil 10 
millioner kroner for personskade og 2 millioner kroner for skade 
på dyr og ting. 

  (Ovenstående forsikringssummer indeksreguleres ikke). 

41.20 Ud over erstatningen til den skadelidte dækkes omkostninger i 
forbindelse med erstatningssagen samt eventuelle renter af er-
statningsbeløbet, selv om forsikringssummen derved overskri-
des. 

42 Hvilket ansvar er dækket? 

42.10  Juridisk ansvar 
 Forsikringen dækker det erstatningsansvar, de forsikrede som 

privatpersoner pådrager sig i forsikringstiden. 

 Forsikringen dækker IKKE under arbejde for andre eller under 
udøvelse af erhvervsvirksomhed. 

 Selvom juridisk ansvar ikke foreligger, dækker forsikringen allige-
vel: 

42.20  Skader forvoldt af børn 
Børn kan på samme måde som voksne pådrage sig et selvstæn-
digt juridisk erstatningsansvar. Men ifølge retspraksis vil man 
normalt ikke gøre børn under 5 år ansvarlige for deres handlinger 
og dermed pålægge dem et erstatningsansvar. På trods heraf 
dækker forsikringen personskade forvoldt af børn under 5 år, 
hvis det manglende juridiske ansvar alene skyldes barnets alder 
eller manglende udvikling. Efter samme regler dækkes tingskade, 
dog gælder en selvrisiko på 1.450 kr.(2026) 

42.30  Gæstebudsskader 
 Forsikringen dækker for gæstebudsskader. Gæstebudsskade er 

skade på ting, som sker under almindeligt privat samvær, og hvor 
den juridiske bedømmelse ville frifinde skadevolderen for ansvar, 
netop fordi skaden er sket under privat samvær. 

 For gæstebudsskade gælder en selvrisiko på 1.450 kr. (2026). 

 Følgende skader falder uden for gæstebudsdækningen og be-
handles efter sædvanlig retspraksis: 
1. personskade 
2. kombineret person- og tingskade 

43 Særlige regler 

43.10 Aftaler  Undtaget er ansvar, der udelukkende støttes på  

    aftaler. 

43.11 Antenner Forsikringen dækker ansvar for antenner, tekni-
ske installationer o.l., herunder ansvar over for 
husejeren. 

43.12 Både   Ansvar for både er kun dækket for: 
    1.  personskader forvoldt ved sejlads med 

både uden motor, eller med både, hvis mo-
torkraft ikke er over 25hk, samt 

     personskade forvoldt med disse både på 
land 

    2.  tingskade forvoldt ved sejlads med robåde, 
     kanoer, kajakker samt andre både under 

5,5m længde, når eventuel motorkraft ikke 
overstiger 5hk, samt tingskade forvoldt 
med disse både på land 

43.13 Beruselse/ Undtaget er ansvar for skade, der uanset  
 narkotika  skadevolderens sindstilstand er forvoldt under 

     selvforskyldt beruselse eller påvirkning af narko-
tika. 

43.14 Forsæt  Ansvar for forsætlig skade er kun dækket, hvis 
skadevolder er under 14 år eller på grund af sin 
sindstilstand har manglet evnen til at handle for-
nuftsmæssigt. 

43.15 Forurening Forsikringen dækker ikke ansvar for forurening af 
luft, jordbund eller vand samt derved forvoldt 
skade på dyr og ting. Dog dækkes sådant ansvar, 
hvis skaden: 
1. er opstået ved et enkeltstående uheld og  
2. ikke er en følge af, at forsikrede har tilsidesat 

de til enhver tid gældende offentlige forskrif-
ter. 

43.16 Luftfartøjer Undtaget er ansvar for skade, der sker ved brug af 
luftfartøjer, der er omfattet af luftfartslovgivnin-
gen, herunder også varmluftsballoner samt fjern-
styrede modelfly og droner. 

    Dog dækker vi ansvar for skader, der sker ved 
brug af droner, som ikke er omfattet af lovgivnin-
gens krav om særskilt ansvarsforsikring (droner 
med identifikationsmærket C0 og droner med en 
startvægt på under 250 g og med en hastighed, 
som ikke kan overstige 19 m/s, hvis de er bragt i 
omsætning inden den 1. januar 2023). 

43.17 Fritidshus Ansvar som ejer eller bruger af fritidshus og –
grund er dækket. 

43.18 Heste  Ansvar for heste til privat brug er dækket. 

43.19  Hunde  Undtaget er ansvar for skade forvoldt af hunde. 

43.20 Hus og  Ansvar for skade forvoldt som ejer eller bruger af 
 grund   privat grund samt af en- og tofamiliehus er dæk-

ket, hvis huset i overvejende grad anvendes til be-
boelse og forsikrede bor i huset. 

43.21 Jagt   Ansvar for skade forvoldt under jagt dækkes kun, 
hvis ansvaret ikke er eller ikke ville være dækket 
under jagtforsikringen. 

43.22 Lån, leje mv.  Forsikringen dækker IKKE ansvar for skade på 
ting: 
1. som ejes af de forsikrede 
2. som forsikrede, har til brug, lån, leje eller op-

bevaring (ansvar for skade på indbo, som for-
sikrede, har til lån eller leje, er dog dækket i 
indtil en måned fra overtagelsesdagen mod 
en selvrisiko på 10% af skadens beløb, dog 
mindst 1.450 kr. (2026). 

3. Som forsikrede, har til befordring, bearbej-
delse, behandling eller har sat sig i besiddelse 
af 

43.23  Motordrevne Ansvar for motordrevne haveredskaber indtil  
  Have-  25 hk er dækket på og ved forsikringsstedet,  
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 redskaber  når lovpligtig ansvarsforsikring ikke er eller skulle 
være tegnet. 

Ansvar efter færdselsloven ved brug af disse motordrevne have-
redskaber dækkes med færdselslovens summer. 

43.24 Motordrevet Ansvar for motordrevet legetøj under 1hk er  
 legetøj  dækket. 

 Ansvar for skade sket ved brug af el-løbehjul med 
en max. hastighed på 20 km/t er dækket. 

43.25 Motor-  Ansvar for benyttelse af motordrevne køretøjer 
køretøj   dækkes ikke. 

5 Retshjælpsforsikringen 
 Forsikringsbetingelser kan rekvireres hos selskabet. Som almin-

delig vejledning kan oplyses: 

 Forsikringens formål er at betale sagsomkostninger ved de fleste 
private tvister. Forsikringen dækker dog kun, når en advokat har 
påtaget sig sagen. Advokaten skal indgive skriftlig anmeldelse til 
selskabet, så snart han har påtaget sig sagen, og inden yderligere 
skridt tages. 

 Forsikringen dækker IKKE sager opstået i forbindelse med forsik-
redes erhverv som selvstændig eller som lønmodtager. 

 Forsikringen dækker IKKE sager om skatte- og afgiftsspørgsmål, 
om separation eller skilsmisse, forældremyndighed, bodeling, in-
jurie- og voldssager, straffesager og inkassosager. 

 Sager vedrørende motorkøretøjer og fast ejendom hører normalt 
under de dertil hørende forsikringer. 

 Forsikrede skal søge fri proces, hvis de økonomiske betingelser 
herfor er til stede. Opnås fri proces ikke, dækkes omkostningerne 
kun, hvis særlige forhold er til stede. 

 Selskabets dækning er begrænset til kr. 250.000 inkl. moms for 
en forsikringsbegivenhed, og forsikredes selvrisiko er 10% af de 
samlede omkostninger, dog mindst kr. 2.500. 

  (ovenstående beløb indeksreguleres ikke) 

Tilvalg til indboforsikringen  
(Gælder kun, såfremt det fremgår af din policen at denne/disse ri-
siko/risici er medforsikret). 

6 Glas- og kummeforsikring  
(Gælder kun, såfremt det fremgår af din police, at denne sæk-
ning er valgt). 
Denne dækning gælder kun for dig, der er lejer, andelshaver eller 
ejerlejlighedsindehaver. 

60 Hvad dækker forsikringen? 

60.10  Glas, der er bygningsbestanddele. 

60.20 WC-kummer, bidét’er, håndvaske og badekar. 

61 Hvilke skader er dækket? 

61.10 Forsikringen dækker i helårsboligen brud på de forsikrede gen-
stande, efter disse er indsat, indrammet eller på anden måde en-
deligt anbragt i hel stand på deres plads som bygningsbestand-
dele, og så længe, de forbliver der. 

61.20 Forsikringen dækker IKKE: 

61.21 Ridsning eller afskrabning eller anden beskadigelse, der ikke er 
brud, og som ikke har gjort installationerne uanvendelige. 

61.22 Skade sket ved en reparation eller ombygning af den forsikrede
 helårsbolig. 

61.23 Skade sket under reparation af det forsikrede, dets tilbehør, dets 
rammer, indfatning eller murværket deromkring. 

61.24 Skader, som er dækket under bygningsforsikringen. 

61.25 Skade på glas og kummer i erhverslokaler samt drivhuse. 

61.30 Punktering af eller utætheder i sammensætningen af termoruder 
betragtes ikke som brud og erstattes derfor ikke. 

62  Hvorledes beregnes erstatningen? 

 Skade erstattes enten ved, at der indsættes tilsvarende glas eller 
monteres tilsvarende kummer mv. eller ved, at det lidte tab ud-
lignes kontant. 

7 Vejle Brand Plus 
(Gælder kun hvis det fremgår af policen, at denne risiko er med-
forsikret.) 

 Anden pludselig skade 

70 Hvilke genstande er dækket? 

70.10   Genstande, der er nævnt i dækningsskemaets pkt. 1-5 og med de 
anførte begrænsninger.  

70.20  De forsikrede genstande skal tilhøre sikrede og udelukkende 
være til privat brug.  

70.30 Forsikringen dækker i Danmark.  

71 Hvilke skader er dækket?  

71.10  Pludselig skade  
 Forsikringen dækker pludselige skader på de forsikrede gen-

stande, der ikke kan henføres til familieforsikringens andre dæk-
ninger og tilvalgsdækninger, undtagelser og begrænsninger. Ved 
pludselig skade forstås en skade, hvor både skadens årsag og ska-
dens virkning er øjeblikkelig og uventet. Årsag og virkning skal så-
ledes ske samtidig og ikke over et tidsrum. 

71.20  Forsikringen dækker IKKE:  

71.21 Skade, der er fremkommet ved almindeligt brug, f.eks. ridser, 
skrammer, tilsmudsning, stænk, spild af fødevarer og væsker, 
dryp fra malerpensler, malerbøtter og lign., afskalning eller an-
den kosmetisk skade fx farveforskelle. 

71.22 Skade, der skyldes slitage, mangelfuld vedligeholdelse, fejlbe-
handling, fejltilslutning, forkert reparation eller skader, der sker 
under reparation. 

71.23 Skade, der er dækket af en garanti, serviceordning eller sælgers 
ansvar i henhold til de køberetlige regler.  

71.24  Glemte, bortkomne, tabte eller forlagte ting.  

71.25  Skade, der skyldes forsæt eller, at sikrede har udvist grov uagt-
somhed.  

71.26  Skade, der er forvoldt af dyr.  

71.30  Selvrisiko  
 Af enhver skade under denne dækning fratrækkes en selvrisiko 

på 1.450 kr. (2026). 

72  Hvorledes beregnes erstatningen? 

72.10  ERSTATNINGSOPGØRELSE:  
 Erstatningen opgøres efter reglerne om erstatningsopgørelse i 

punkt 23.10 til 23.25. 
   

 Elektronik dækning 

73  Hvilke genstande er dækket? 

73.10  Almindelige elektriske apparater, jf. pkt. 23.15.1.  

73.20  Særlige elektriske apparater, jf. pkt. 23.15.2.  

73.30 De forsikrede genstande skal tilhøre sikrede og udelukkende 
være til privat brug.  

73.40  Forsikringen dækker i Danmark. 
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74 Hvilke skader er dækket? 

74.10 Udefra kommende hændelser, hvor både skadens årsag og ska-
dens virkning er øjeblikkelig og uventet.  

74.20 Mekanisk eller elektrisk nedbrud inde i apparatet, som gør dette 
uanvendeligt efter dets oprindelige formål.  

74.30  Særlige regler for fladskærme:  
 Ved pixelfejl benyttes producentens vejledning til at afgøre om 

pixelfejlen har betydning for produktets funktionalitet. 

  Forsikringen dækker IKKE  
74.40 Motoriserede haveredskaber og elektriske køretøjer, fx el-scoo-

tere, el-cykler óg  el-løbehjul eller elektriske apparater, der ude-
lukkende er til udendørs brug.  

74.41 Brugte apparater, der var beskadigede på anskaffelsestidspunk-
tet. 

74.42  Apparater, der ikke er lovlige at bruge i Danmark.  

74.43 Skade der ikke gør produktet uanvendeligt efter dets oprindelige 
formål - f.eks. ridser, skrammer, tilsmudsning, kosmetiske skader 
m.m.  

74.44  Skade på genstande, der er 4 år eller ældre.  

74.45 Skade på enhver type af fladskærme, hvis et billede brænder sig 
fast på skærmen.  

74.46 Skade på ekstra tilkøbte og ikke-integrerede løsdele, f.eks. TV-
borde, tasker, kabler, hukommelseskort, batterier m.m..  

74.47 Skade, der skyldes slitage, mangelfuld vedligeholdelse, fejlbe-
handling, fejltilslutning, forkert reparation eller skader, der sker 
under reparation. 

74.48 Programmer til det elektroniske udstyr (f.eks. mobiltelefoner, na-
vigationsudstyr, computere), samt skader der skyldes fejl eller 
mangler i programmerne.  

74.49 Skade, der er dækket af en garanti, serviceordning eller sælgers 
ansvar i henhold til de køberetlige regler.  

74.50 Skade, der skyldes forsæt eller, at sikrede har udvist grov uagt-
somhed.  

74.51  Skade forvoldt at husstandens husdyr samt dyr i øvrigt.  

74.52  Skade som følge af virusangreb.  

74.53  Udgifter til justering/ændring eller service.  

74.54 Udgifter til forbrugsartikler, som f.eks. batterier, pærer, film, 
blækpatroner m.v..  

74.55  Glemte, bortkomne, tabte eller forlagte ting.  

74.60  Selvrisiko 
 Af enhver skade under denne dækning fratrækkes en selvrisiko 

på 1.450 kr. (2026). 

75 Hvorledes beregnes erstatningen? 

 Genstande, der er indkøbt som nye eller brugte, er mindre end 4 
år gamle og i øvrigt er ubeskadigede, kan selskabet vælge at er-
statte ved at:  

75.10  Sætte den beskadigede genstand i væsentlig samme stand som 
før skaden. 

75.20  Udskifte genstanden til en ny og tilsvarende.  

75.30 Betale kontanterstatning svarende til genanskaffelsesprisen for 
en tilsvarende ny genstand. 

8 Udvidet cykelforsikring  
 (Gælder kun, hvis det fremgår af policen at denne/disse risiko/ri-

sici er medforsikret). 

80  Hvilke skader er dækket? 

80.10 Forsikringen dækker skader på cykler som nævnt under indbofor-
sikringen samt pludselige skader. Ved pludselig skade forstås en 
skade, hvor både skadens årsag og skadens virkning er øjeblikke-
lig og uventet. Årsag og virkning skal således ske samtidig og ikke 
over et tidsrum.  

80.20  Forsikringen dækker med indtil 50.000 kr. per cykel, dog maksi-
malt 100.000 kr. pr. forsikrings år. 

  (ovenstående beløb indeksreguleres ikke) 

  Forsikringen dækker IKKE: 
80.30  Skader som følge af træthedsbrud og rustangreb i rammer og 

konstruktion.  

80.31  Kørselsskader af enhver art på eger, dæk og fælge.  

80.32 Påregnelige kosmetiske skader i form af skrammer, ridser og af-
skalninger, der ikke indebærer nedsat funktion, Farve- og møn-
sterforskelle efter reparation dækkes ikke.  

80.33  Merudgifter som følge af opgradering til nyere eller større kom-
ponentgrupper.  

80.34  Skader på cyklen i forbindelse med udlån eller udlejning til perso-
ner, der ikke er omfattet af husstanden jf. punkt 10.10 – 10.13.  

80.35  Skader på cyklen under deltagelse i hel- og halv-professionelle 
cykelløb afviklet under DCU eller UCI, herunder løb på bane og 
seniorløb under A, B og C licenser under Dansk Cykel Union. 

80.36  Ved tyveri fra loft/kælderrum, skure, udhuse, carporte og gara-
ger, medmindre der foreligger indbrud i forsvarligt aflukket og af-
låst bygning eller lokale, der er en del af en bygning, og der kan 
konstateres voldeligt opbrud. 

81  SELVRISIKO 
 Af enhver skade under denne dækning fratrækkes en selvrisiko 

på 1.450 kr. (2026). 

82  Hvorledes beregnes erstatningen? 

82.10  Skaden opgøres til, hvad det koster at få den beskadigede cykel 
repareret. En reparationserstatning kan højst udgøre et beløb, 
der svarer til en totalskadeerstatning opgjort efter punkt 82.20. 
Kan cyklen ikke repareres, tages udgangspunkt i prisen for en 
identisk eller nærmest identisk ny cykel. Erstatningen reguleres 
herefter med de procenter, der er anført i tabellen under total-
skade.  

82.20  Totalskade herunder tyveri dækkes med et beløb svarende til føl-
gende procenter af nyværdien for en identisk eller nærmest 
identisk ny cykel. 

 
Alder Procent 
0-2 år 
2-3 år 
3-4 år 
4-5 år 
5-6 år 
6-7 år 

7-10 år 

100% 
70% 
60% 
50% 
40% 
30% 
20% 

  Er cyklen ældre end 10 år, erstattes med 10 % af nyværdien. 

82.30 Er cyklen købt brugt, og det kan dokumenteres, at den var fuld-
stændig istandsat, beregnes erstatningen fra det tidspunkt, cyk-
len er købt.  

 Istandsættelse, der har karakter af almindelig vedligeholdelse, 
kan derimod ikke medføre højere erstatning. Ved beregningen 
bruges de nævnte procenter af det beløb, man kan købe en til-
svarende brugt cykel for på det tidspunkt, selskabet opgør ska-
den. Ved almindelig vedligeholdelse forstås sædvanlig udskift-
ning af sliddele f.eks. dæk, slanger, kæder, låse og fjernelse af 
rustdannelser.  

82.40  For cykler, der er under 2 år gamle, kan selskabet i stedet for at 
udbetale kontant erstatning, jfr. alderstabellen, vælge at levere 
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en ny cykel, der er identisk eller nærmest identisk med den be-
skadigede eller stjålne cykel.  

82.50  Retten til dækning af cykeltyverier er betinget af følgende:  

- at cyklens stelnummer kan oplyses. Ved håndbyggede cykler 
uden stelnummer kan fotodokumentation anvendes efter af-
tale med selskabet  

- at cyklen var aflåst med en lås, der er godkendt af Dansk Va-
refakta Nævn eller forsikringsselskabet, samt at låsebe-
vis/godkendelse medsendes skadeanmeldelsen, eller at cyk-
len var låst til en tung eller permanent genstand med en 
wire eller kæde gennem stellet 

- at cyklen på anden måde opbevares forsvarligt, idet det be-
mærkes, at tyveri fra loft/kælderrum, skure, udhuse, car-
porte og garager ikke er dækket, medmindre der foreligger 
indbrud i forsvarligt aflukket og aflåst bygning eller lokale, 
der er en del af en bygning, og der kan konstateres voldeligt 
opbrud 

- at cyklen under transport er forsvarligt fastgjort og låst til 
transportmidlet i form af minimum 8 mm wirelås eller kæde 
gennem stellet. 
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Dækningsskema - Indboforsikring 

 Forsikringen omfatter: Forsikringen dækker den direkte skade på det forsikrede ved 

Brand 
 
(Ildsvåde) herunder direkte lyn-
nedslag, eksplosion, smeltning af 
brandimprægneret indbo.  
 
Pludselig tilsodning fra opvarm-
ningsanlæg.  
 
Nedstyrtning af luftfartøjer eller 
genstande derfra. 

Kortslutningsskade 
 
Skade på maskiner og apparater 
som følge af kortslutning, herunder 
induktions- og overspændings-ska-
der i disse.  

Indbrudstyveri 
 
Tyveri ved indbrud i forsvarligt aflukket 
og aflåst bygning eller lokale, der er en 
del af en bygning. 

Tricktyveri. Hvis en eller flere ukendte 
personer får adgang til forsikringsstedet 
under falsk dække og stjæler eller narrer 
ting fra forsikrede. Særlige private værdi-
genstandenævnt i pkt. 3, 4 og 5, er dæk-
ket med indtil 50.000 kr. (beløbet indeks-
reguleres ikke) pr. skade. 

 Forsikringen dækker ikke 
1. Svidning eller smeltning af 

småhuller forårsaget af gløder 
fra tobaksrygning, pejs eller 
lignende. 

2. Skade på genstande, der  for-
sætligt udsættes for ild eller 
varme. 

 
 
 
Selvrisiko kr. 1.450 (2026). 

1. Skade som dækkes af garanti. 
2. Skade, der skyldes slid, man-

gelfuld vedligeholdelse, fejl-
montering eller fejlkonstruk-
tion. 

3. Skade, der er omfattet af byg-
ningsforsikringen. 

 
 
 
Selvrisiko kr. 1.450 (2026). 

1. Tyveri fra bolig, der har været 
 ubeboet i over 6 måneder.  
2. Tyveri, når voldeligt opbrud ikke kan 
 konstateres. 
3. Tyveri fra bygning eller lokale, hvor 
 der ikke har været nogen hjemme, 
 og hvor tyven har skaffet sig adgang 
 gennem vinduer, der ikke har været 
 lukkede og tilhaspede eller døre, der 
 ikke har været lukkede og låste. 
 
Selvrisiko kr. 1.450 (2026). 

1.  Almindeligt privat indbo, personlige ejendele, 
 barnevogne, haveredskaber. Kørestole (herunder 
 motordrevne kørestole, der er konstrueret til en 
 hastighed af højst 15 km i timen) betragtes i 
 denne sammenhæng som almindeligt privat 
 indbo. 

Her dækkes tillige brand eller for-
kulning af vasketøj i fuldautomati-
ske vaskemaskiner og tørretumb-
lere, når skaden skyldes mekaniske 
eller tekniske svigt. 

Kun husholdningsmaskiner, robot-
plæneklipper og hobbyværktøj 
samt tilbehør hertil. 

1. Max. 5% af forsikringssummen i lofts- 
og kælderrum i etagebyggeri. 

2. Max. 10% af forsikringssummen i ud-
huse og garager. 

Særligt 
indbo 
NB! I alt 
20% af 
forsik-
rings-
summen  
med 
mindre 
andet 
fremgår 
af poli-
cen. 

2. Antikviteter, malerier, kunstværker, 
ægte tæpper, pelse, skind og skindtøj. 
Lyd-, Video og TV-apparater med tilbe-
hør, projektorer, bånd-, plade, MP3/Me-
die-, DVD- og CD-afspiller samt spillekon-
soller med tilbehør, forstærkere og højt-
taleranlæg, bånd, kassetter, CD- og DVD-
plader. Fotoudstyr og film, audio og vi-
deoudstyr med tilbehør, GPS/navigati-
ons-udstyr. Computere, tablets og andet 
IT-udstyr med tilbehør, mobiltelefoner og 
smartphones med tilbehør, telefax, wal-
kie-talkies og radio-amatørudstyr. Kikker-
ter, ure, musikinstrumenter, våben og 
ammunition, vin og spiritus. 

Ikke: 
a) Under opmagasinering 

Ikke: 
a) Under opmagasinering 
 
Kun radio- og tv-udstyr, bånd- og 
pladespillere og EDB-hardware 
(programmer og data er undtaget 
af dækningen) samt tilbehør til 
disse genstande. 

Ikke  
a) I lofts- og kælderrum i etagebyggeri. 
b) I udhuse og garager. 
c) Under opmagasinering  
 

3.  Guld, sølv, platin, perler, ædelstene 
 og smykker. 

Ikke: 
a) Under opmagasinering 

 Ikke: 
a) I lofts- og kælderrum i etagebyggeri. 
b) I udhuse og garager. 
c) I bolig, der er ubeboet i mere end 2 

måneder. 
d) Under opmagasinering.  

4.  Penge, værdipapirer, ubrugte frimærker og ferie-
mærker – max 2% af forsikringssummen. 

Ikke: 
a) Under opmagasinering 

 

5.  Mønt- og frimærkesamlinger – max 5 % af forsik-
ringssummen. 

Ikke: 
a) Under opmagasinering 

 

6.  Cykler. Se særlige regler for cykler, pkt. 23.15
 samt pkt. 80 Udvidet cykeldækning.  

  Selvrisiko 1.450 kr. (2026).  

7.  Knallerter eller dele hertil.    

8.  Småbåde indtil 5,5 meters længde, herunder ka-
noer og kajakker samt tilbehør hertil (påhængs-
motor dog max 5hk). 

   

9.  Værktøj, rekvisitter og instrumenter, som sikrede 
 ejer, og som lønmodtager benytter i sit erhverv – 
 indtil 5% af forsikringssummen, max kr. 62.300 
 (2026). 

  Dog ikke fra arbejdsskure. 

10.  Almindelige husdyr, der ikke benyttes erhvers-
mæssigt – max 2% af forsikringssummen. 

   

11.  Bygningsdele, som forsikrede som lejer har vedli-
geholdelsespligten for, såfremt ejendommens 
bygningsforsikring ikke dækker. 

   

 
  

Dækket Ikke dækket 
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DÆKNINGSSKEMA - INDBOFORSIKRING 

 Forsikringen omfatter: Forsikringen dækker den direkte skade på det forsikrede ved 
”Simpelt tyveri” Røveri, overfald og ran 

1.Røveri, dvs. tyveri, hvor tyven bru-
ger vold eller truer med straks at 
bruge vold mod dig  
2.Overfald, dvs. tyveri og andre ska-
der på ting som følge af overfald på 
dig  
3.Ran, dvs. tyveri af ting, som du har 
på dig, eller som er i din umiddel-
bare nærhed. Tyveriet skal ske 
åbenlyst og bemærkes af dig eller 
en anden i det øjeblik, det sker. 
. 

 
Tyveri uden for bygning eller 
fra uaflåst bygning eller lokale, 
der er en del af en bygning. 

 
Tyveri fra bil, turistbus, beboelsesvogn, sø- eller 
luftfartøj samt beboet campingvogn og telt. 

 Forsikringen dækker ikke 
1. Glemte, tabte eller 
 forlagte genstande. 
2. Tyveri begået af de 
 forsikrede, medhjælp, 
 logerende og dermed 
 ligestillede.  
3. Tyveri fra boligen, når den 
 er ubeboet, udlånt eller 
 udlejet.  
4. Under opmagasinering. 
5. Tyveri, når forsikrede har 
 udvist grov uagtsomhed. 
 
 
 
 
 
 
Selvrisiko kr. 1.450 (2026). 

1. Glemte, tabte eller forlagte genstande. 
2. Tyveri begået af de forsikrede, medhjælp, 
 logerende og dermed ligestillede.  
3. Tyveri fra uaflåsede og uaflukkede biler, 
 turistbus, campingvogne, beboelsesvogne, 
 telte, private sø- og luftfartøjer.  
4. A. Tyveri fra bil, turistbus, campingvogn, 
  beboelsesvogn, sø- eller luftfartøj, hvis 
  der ikke er tegn på voldelig opbrud af 
  udvendig lås, dør eller vindue. 
 B. Forsikringen dækker dog med indtil 
  6.850 kr. (2026) pr. skade ved tyveri fra 
  aflåst bil, selvom der ikke er konstateret 
  voldeligt opbrud af bilens udvendige lås, 
  dør eller vindue. 
5. Tyveri, når forsikrede har udvist grov 
 uagtsomhed. 
 
Selvrisiko kr. 1.450 (2026). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Selvrisiko kr. 1.450 (2026). 

1.  Almindeligt privat indbo, personlige ejendele, 
 barnevogne, haveredskaber. Kørestole (herunder 
 motordrevne kørestole, der er konstrueret til en 
 hastighed af højst 15 km i timen) betragtes i denne 
 sammenhæng som almindeligt privat indbo. 

Max 2% af forsikringssummen i 
a) lofts- og kælderrum i eta-

gebyggeri. 
b) udhuse og garager. 

Max 16.300 kr. (2026) for udvendig bagage på 
biler, der ikke er anbragt i aflåst bagageboks. 

 

Særligt 
indbo 
NB! I alt 
20% af for-
sik-rings-
summen  
med min-
dre andet 
fremgår af 
poli-cen. 

2. Antikviteter, malerier, kunstværker, ægte 
tæpper, pelse, skind og skindtøj. Lyd-, Video og 
TV-apparater med tilbehør, projektorer, bånd-, 
plade, MP3/Medie-, DVD- og CD-afspiller samt 
spillekonsoller med tilbehør, forstærkere og 
højttaleranlæg, bånd, kassetter, CD- og DVD-
plader. Fotoudstyr og film, audio og videoud-
styr med tilbehør, GPS/navigations-udstyr. 
Computere, tablets og andet IT-udstyr med til-
behør, mobiltelefoner og smartphones med til-
behør, telefax, walkie-talkies og radio-amatør-
udstyr. Kikkerter, ure, musikinstrumenter, vå-
ben og ammunition, vin og spiritus. 

Max 10% af forsikringssum-
men, dog ingen dækning: 
 
a) I lofts- og kælderrum i eta-

gebyggeri. 
b) I udhuse og garager. 
c) Under opmagasinering. 
 

Max 2% af forsikringssummen og højst 26.900 
kr. (2026) pr. skade ved tyveri fra bil, turistbus, 
beboelsesvogn, sø-eller luftfartøj, telt og beboet 
campingvogn, men kun hvis det stjålne ikke var 
synligt udefra. 
 
Udvendig bagage på bilen er ikke dækket. 
 

Ikke: 
a) Under opmagasinering 

3.  Guld, sølv, platin, perler, ædelstene 
 og smykker. 

   

4.  Penge, værdipapirer, ubrugte frimærker og feriemærker – 
max 2% af forsikringssummen. 

   

5.  Mønt- og frimærkesamlinger – max 5% af forsikringssum-
men. 

   

6.  Cykler. Se særlige regler for cykler, pkt. 23.15 
 samt pkt. 80 Udvidet cykeldækning.  

Cykler skal være forsvarligt af-
låst med DVN-godkendt lås. 

Cykler skal være forsvarligt aflåst med DVN-god-
kendt lås 

Se særlige regler for pkt. 80 Udvidet 
cykeldækning. 

7.  Knallerter eller dele hertil.    

8.  Småbåde indtil 5,5 meters længde, herunder kanoer og 
kajakker samt tilbehør hertil (påhængsmotor dog max 
5hk). 

Ikke årer, sejl, mast, påhængs-
motor eller andet udstyr. Her-
under også fiskegarn og ruser. 

Ikke årer, sejl, mast, påhængsmotor eller andet 
udstyr. Herunder også fiskegarn og ruser. 

 

9.  Værktøj, rekvisitter og instrumenter, som sikrede ejer, og 
som lønmodtager benytter i sit erhverv – indtil 5% af for-
sikringssummen, max kr. 62.300 (2026). 

   

10.  Almindelige husdyr, der ikke benyttes erhversmæssigt – 
max 2% af forsikringssummen. 

   

11.  Bygningsdele, som forsikrede som lejer har vedligeholdel-
sespligten for, såfremt ejendommens bygningsforsikring 
ikke dækker. 

   

DÆKNINGSSKEMA - INDBOFORSIKRING 

Dækket Ikke dækket 

Dækket Ikke dækket 
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 Forsikringen omfatter: Forsikringen dækker den direkte skade på det forsikrede ved 
Hærværk 
Tyveri ved indbrud i for-
svarligt aflukket og aflåst 
bygning eller lokale, der er 
en del af en bygning. 

Færdselsuheld og 
overfald. 
Ved færdselsuheld forstås 
påkørsel, sammenstød eller 
væltning. 

Udstrømning af væsker 
Vand, olie, kølevæske, damp eller lignende, der pludse-
lig og tilfældig strømmer ud (altså ikke udsivning eller 
dryp) fra installationer, vandsenge, akvarier eller fra an-
dre beholdere med et rumindhold på 20 liter eller der-
over. Nedløbsrør og tagrender betragtes ikke som in-
stallationer. 
Forsikringen dækker også ved langom udsivning, hvis 
skaden stammer fra utætheder i slanger bag indbyg-
gede  hårde hvidevarer samt køle- og fryseskabe med 
vandtilførsel, hvis du er lejer, andelshaver eller ejerlej-
lighedsindehaver og selv ejer tingene. 

 Forsikringen dækker ikke 
1. Skader på genstande, 
 der befinder sig 
 udendørs andre steder 
 end ved forsikredes 
 private helårsbolig. 
2. Skader på forsikrede 
 genstande forvoldt af 
 en sikret person eller 
 af personer med lovlig 
 adgang til forsikredes 
 private område. 
 
Selvrisiko kr. 1.450 (2026). 

1. Skade på flyttegods. 
2. Skade på genstande, 
 der er overgivet til 
 transport mod betaling.  
3. Færdselsuheld, hvor 
 trafikmiddel ikke er 
 indblandet. 
4. Skade på motoriserede 
 haveredskaber.  
 
 
Selvrisiko 1.450 kr. (2026). 
 

1. Skade som følge af frostsprængning i utilstrækkeligt 
opvarmede bygninger, med mindre årsagen er til-
fældigt svigtende varmeforsyning.  

2. Skade opstået under påfyldning af olietank eller an-
dre beholdere.  

3. Skade som følge af opstigning af grund- eller kloak-
vand, medmindre skaden skyldes voldsomt sky- eller 
tøbrud.  

4. Skade som følge af bygge- og reparationsarbejde. 
5. Skade på genstande, der befinder sig i krybekældre 

og kartoffelkældre. 
6. Tabet af selve væsken, der er strømmet eller sivet 

ud 
Selvrisiko kr. 1.450 (2026). 
For skade på genstande der befinder sig i kælderrum, 
der ikke er undtaget for dækning, gælder en selvrisiko 
på kr. 6.850 (2026). 

1.  Almindeligt privat indbo, personlige ejendele, 
barnevogne, haveredskaber. Kørestole (herun-
der motordrevne kørestole, der er konstrueret 
til en hastighed af højst 15 km i timen) betrag-
tes i denne sammenhæng somalmindeligt privat 
indbo. 

Max 5% af forsikringssum-
men i  
a) lofts- og kælderrum i 

etagebyggeri. 
b) udhuse og garager 
c) udenfor bygning. 

  

Særligt 
indbo 
NB! I alt 
20% af 
forsik-
rings-
summen  
med 
mindre 
andet 
fremgår 
af poli-
cen. 

2.  Antikviteter, malerier, kunstværker, 
ægte tæpper, pelse, skind og skindtøj. 
Lyd-, Video og TV-apparater med tilbe-
hør, projektorer, bånd-, plade, MP3/Me-
die-, DVD- og CD-afspiller samt spillekon-
soller med tilbehør, forstærkere og højt-
taleranlæg, bånd, kassetter, CD- og DVD-
plader. Fotoudstyr og film, audio og vi-
deoudstyr med tilbehør, GPS/navigati-
ons-udstyr. Computere, tablets og andet 
IT-udstyr med tilbehør, mobiltelefoner og 
smartphones med tilbehør, telefax, wal-
kie-talkies og radio-amatørudstyr. Kikker-
ter, ure, musikinstrumenter, våben og 
ammunition, vin og spiritus. 

Ikke: 
a) I lofts- og kælderrum i 

etagebyggeri. 
b) I udhuse og garager. 
c) Uden for bygning. 
d) Under opmagasine-

ring. 
 

Ikke: 
a)    Under opmagasinering 

Ikke: 
a) Under opmagasinering 

3.  Guld, sølv, platin, perler, ædelstene 
 og smykker. 

Ikke: 
a)    Under opmagasinering 

Ikke: 
a)    Under opmagasinering 

4.  Penge, værdipapirer, ubrugte frimærker og ferie-
mærker – max 2% af forsikringssummen. 

 Ikke: 
a)    Under opmagasinering 

Ikke: 
a)    Under opmagasinering 

5.  Mønt- og frimærkesamlinger – max 5% af forsik-
ringssummen. 

 Ikke: 
a)    Under opmagasinering 

Ikke: 
a)    Under opmagasinering 

6.  Cykler. Se særlige regler for cykler, pkt. 23.15 
 samt pkt. 80 Udvidet cykeldækning.  

Se særlige regler for pkt. 80 
Udvidet cykeldækning. 

Færdselsuheld er dækket, 
hvis der er købt Udvidet cy-
keldækning. 

 

7.  Knallerter eller dele hertil.    

8.  Småbåde indtil 5,5 meters længde, herunder ka-
noer og kajakker samt tilbehør hertil (påhængs-
motor dog max 5hk). 

Kun både i aflåst bygning.   

9.  Værktøj, rekvisitter og instrumenter, som sikrede 
ejer, og som lønmodtager benytter i sit erhverv 
indtil 5% af forsikringssummen, max kr. 62.300 
(2026). 

Kun i forbindelse med ty-
veri fra aflåst bygning eller 
lokale, men ikke fra ar-
bejdsskure. 

  

10.  Almindelige husdyr, der ikke benyttes erhvers-
mæssigt – max 2% af forsikringssummen. 

   

11.  Bygningsdele, som forsikrede som lejer har vedli-
geholdelsespligten for, såfremt ejendommens 
bygningsforsikring ikke dækker. 

   

DÆKNINGSSKEMA - INDBOFORSIKRING 
Dækket Ikke dækket 
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 Forsikringen omfatter: Forsikringen dækker den direkte skade på det forsikrede ved 
Stormskade 
 
Oversvømmelse som følge af voldsomt 
sky- og tøbrud, når vandet ikke kan få nor-
malt afløb. 

Vandskade 
 
Forsikringen dækker skade på le-
jeres forsikrede ting i beboelses-
bygning, som følge af at: 
1. Nedbør eller smeltevand 

trænger gennem utæthe-
der i bygning. 

2. Vand siver ud fra røranlæg 
uden for lokaler, der er om-
fattet af sikredes lejemål. 

 
Forsikringen dækker skade på 
husejers forsikrede ting, når de 
har en dækningsberettiget skade 
på en parcelhusforsikring i Vejle 
Brand. 
 

Køle- og dybfrostskader 
 
Forårsaget af tilfældig strømafbrydelse. 

 Forsikringen dækker ikke 
1. Skade på genstande udenfor bygning.  
2. Skade som følge af oversvømmelse fra 

hav, fjord, sø eller vandløb. 
3. Skade som følge af nedbør, som træn-

ger igennem utætheder og åbninger, 
der ikke er en umiddelbar følge af 
pludselig skade på bygningen.  

4. Stormskade, der ikke er en umiddel-
bar følge af pludselig skade på bygnin-
gen. 

5.  Skade på genstande, der befinder sig i 
krybekældre og kartoffelkældre. 

 
Selvrisiko kr. 1.450 (2026). 

For skader, der ikke er undtaget for dæk-
ning, på genstande der befinder sig i kæl-
derrum, gælder en selvrisiko på kr.6.850 
(2026) 

1. Skade på lejers forsikrede 
ting, hvor udlejer har erstat-
ningspligten efter lejeaftalen. 

2. Skade på lejers forsikrede ting 
i tilfælde, hvor lejeren har 
pligt til at udbedre den byg-
ningsskade, der er årsag til 
vandskaden. 

3. Skade på lejers forsikrede ting 
der er betalt af udlejeren 

4. Skade på ting uden for byg-
ningen. 

5. Skade, hvor sikrede har und-
ladt at begrænse skaden på 
indboet. 

6. Tabet af vand, der er sivet ud 

Selvrisiko kr. 1.450 (2026) 

For skader, der ikke er undtaget 
for dækning, på genstande der 
befinder sig i kælderrum, gælder 
en selvrisiko på kr. 6.850 (2026) 

1. Skade som dækkes af garanti. 
2. Skade, der skyldes, at de forsikrede 

har afbrudt strømtilførslen. 
3. Skade der skyldes slid, mangelfuld 

vedligeholdelse, fejlmontering eller 
fejlkonstruktion. 

 
Selvrisiko kr. 1.450 (2026). 

1.  Almindeligt privat indbo, personlige ejendele, 
barnevogne, haveredskaber. Kørestole (herunder 
motordrevne kørestole, der er konstrueret til en 
hastighed af højst 15 km i timen) betragtes i 
denne sammenhæng som almindeligt privat 
indbo. 

  For varer i køle- og fryseanlæg, dog 
max. 1% af forsikringssummen. 

Særligt 
indbo 
NB! I alt 
20% af 
forsik-
rings-
summen  
med 
mindre 
andet 
fremgår 
af poli-
cen. 

2.  Antikviteter, malerier, kunstværker, 
ægte tæpper, pelse, skind og skindtøj. 
Lyd-, Video og TV-apparater med tilbe-
hør, projektorer, bånd-, plade, MP3/Me-
die-, DVD- og CD-afspiller samt spillekon-
soller med tilbehør, forstærkere og højt-
taleranlæg, bånd, kassetter, CD- og DVD-
plader. Fotoudstyr og film, audio og vi-
deoudstyr med tilbehør, GPS/navigati-
ons-udstyr. Computere, tablets og andet 
IT-udstyr med tilbehør, mobiltelefoner og 
smartphones med tilbehør, telefax, wal-
kie-talkies og radio-amatørudstyr. Kikker-
ter, ure, musikinstrumenter, våben og 
ammunition, vin og spiritus. 

Ikke: 
a)    Under opmagasinering 

Ikke: 
a)    Under opmagasinering 

 

3.  Guld, sølv, platin, perler, ædelstene 
 og smykker. 

Ikke: 
a)    Under opmagasinering 

Ikke: 
a)    Under opmagasinering 

 

4.  Penge, værdipapirer, ubrugte frimærker og ferie-
mærker – max 2% af forsikringssummen. 

Ikke: 
a)    Under opmagasinering 

Ikke: 
a)    Under opmagasinering 

 

5.  Mønt- og frimærkesamlinger – max 5% af forsik-
ringssummen. 

Ikke: 
a)    Under opmagasinering 

Ikke: 
a)    Under opmagasinering 

 

6.  Cykler. Se særlige regler for cykler, pkt. 23.15 
 samt pkt. 80 Udvidet cykeldækning.  

   

7.  Knallerter eller dele hertil. 
 

   

   Fortsætter på næste side……… 

 
 Forsikringen omfatter:. 

 
Stormskade 

 
Vandskade 

 
Køle- og dybfrostskader 
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8.  Småbåde indtil 5,5 meters længde, herunder ka-
noer og kajakker samt tilbehør hertil (påhængs-
motor dog max 5hk). 

   

9.  Værktøj, rekvisitter og instrumenter, som sikrede 
ejer, og som lønmodtager benytter i sit erhverv 
indtil 5% af forsikringssummen, max kr. 62.300 
(2026). 

   

10.  Almindelige husdyr, der ikke benyttes erhvers-
mæssigt – max 2% af forsikringssummen. 

   

11.  Bygningsdele, som forsikrede som lejer har vedli-
geholdelsespligten for, såfremt ejendommens 
bygningsforsikring ikke dækker. 

   

 
 

9 Helkunde aftaler 
 

9.1 Helkunde Hus 
Det fremgår af din police, hvis du er omfattet af denne aftale. 

9.1.1 Aftalen gælder for følgende private forsikringer 

a. Familieforsikring 
b. Parcelhusforsikring 
c. Fritidshusforsikring   
d. Hundeansvarsforsikring 
e. Ulykkesforsikring Plus 
f. Campingvognsforsikring 
g. Trailer/Teltvogne 
h. Motorcykelforsikring 
i. Vejle Brand Bilforsikring 
j. Bilforsikring Privat 

9.1.2 Aftalen skal for husstanden mindst omfatte familie-, parcelhus- 
og Vejle Brand Bilforsikring og/eller Motorcykelforsikring. 
Såfremt forsikringstager har tegnet forsikring for landbrugsbyg-
ninger, stilles der ikke krav om tegning af parcelhusforsikring. 

9.1.3 Forsikringerne i aftalen skal oprettes af forsikringstager. Even-
tuel forsikring til ægtefælle/samlever skal oprettes i forsikrings-
tagers navn med ægtefælle noteret på policen som ejer/bru-
ger. Det er en betingelse, at ægtefælle/samlever er tilmeldt fol-
keregistreret på forsikringstagerens adresse. 

9.1.4 Præmierabat 
Der ydes en årlig præmierabat på de forsikringer der er en del 
af aftalen. 

9.1.5 Aftalens yderligere fordele. 
Udover ovennævnte præmierabatter, indeholder aftalen nogle 
dækningsmæssige fordele. 

a. Mulighed for medforsikring af trailer, hvis bilen er forsikret i 
selskabet. Dækningen vil fremgå af policen for bilforsikringen. 

b. Rådyrdækning, hvis bilen er forsikret i selskabet. Dækningen 
vil fremgå af policen for bilforsikringen. 
Skade sket ved påkørsel af rådyr, elg, hjort, vildsvin eller an-
det klovbærende vildt er ikke en bonus-belastende skade, og 
der vil ikke blive opkrævet selvrisiko. 

9.1.6 Opfylder forsikringstageren ikke længere betingelserne for at 
være omfattet af aftalen, opretholdes forsikringerne på selska-
bets almindelige betingelser uden fordele og rabatter. Bortfald 
af fordele og rabatter i henhold til denne aftale sker med virk-
ning fra det tidspunkt, hvor betingelserne for at være med i af-
talen ikke længere er opfyldt. 

 
9.2 Helkunde Lejlighed 

Det fremgår af din police, hvis du er omfattet af denne aftale. 

9.2.1 Aftalen gælder for følgende private forsikringer 

a. Familieforsikring 
b. Fritidshusforsikring   
c. Hundeansvarsforsikring 
d. Ulykkesforsikring Plus 
e. Campingvognsforsikring 
f. Trailer/Teltvogne 
g. Motorcykelforsikring 
h. Vejle Brand Bilforsikring 
i. Bilforsikring Privat 

9.2.2 Aftalen skal for husstanden mindst omfatte familie-  og Vejle 
Brand Bilforsikring og/eller Motorcykelforsikring. 

9.2.3 Forsikringerne i aftalen skal oprettes af forsikringstager. Even-
tuel forsikring til ægtefælle/samlever skal oprettes i forsikrings-
tagers navn med ægtefælle noteret på policen som ejer/bru-
ger. Det er en betingelse, at ægtefælle/samlever er tilmeldt fol-
keregistreret på forsikringstagerens adresse. 

9.2.4 Præmierabat 
Der ydes en årlig præmierabat på de forsikringer der er en del 
af aftalen. 

9.2.5 Aftalens yderligere fordele. 
Udover ovennævnte præmierabatter, indeholder aftalen nogle 
dækningsmæssige fordele. 

a. Rådyrdækning, hvis bilen er forsikret i selskabet. Dækningen 
vil fremgå af policen for bilforsikringen. 
Skade sket ved påkørsel af rådyr, elg, hjort, vildsvin eller an-
det klovbærende vildt er ikke en bonus-belastende skade, og 
der vil ikke blive opkrævet selvrisiko. 

9.2.6 Opfylder forsikringstageren ikke længere betingelserne for at 
være omfattet af aftalen, opretholdes forsikringerne på selska-
bets almindelige betingelser uden fordele og rabatter. Bortfald 
af fordele og rabatter i henhold til denne aftale sker med virk-
ning fra det tidspunkt, hvor betingelserne for at være med i af-
talen ikke længere er opfyldt. 
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10 Fortrydelsesret 

 
 

Fortrydelsesret Efter Forsikringsaftalelovens §34i kan en indgået forsikringsaftale fortrydes. 
 
Fortrydelsesfristen Fortrydelsesfristen er 14 dage – ved aftaler om livsforsikring og individuel pensionsordning dog 30 dage. 
 

Fristen regnes som udgangspunkt fra den dag, hvor forsikringstageren på skrift (f.eks. på papir eller som e-
mail) har fået nærværende oplysning om fortrydelsesretten. 

 
Hvis man f.eks. har fået underretning om aftalens indgåelse mandag den 1. og også har fået oplysning om 
fortrydelsesretten, er fristen til og med mandag den 15. Hvis oplysningerne først er givet senere, fx onsdag 
den 3., er fortrydelsesfristen onsdag den 17. Ved aftale om livsforsikring og individuel pensionsordning, 
hvor fortrydelsesfristen er 30 dage, og der fx er givet underretning om aftalens indgåelse mandag den 1., 
og der også er givet oplysning om fortrydelsesretten, er fristen til og med onsdag den 31. 

 
Hvis fristen udløber på en helligdag, lørdag, søndag, grundlovsdag, juleaftensdag eller nytårsaftensdag, 
kan man vente til efterfølgende hverdag. 

 
Hvordan fortryder man? Inden fortrydelsesfristens udløb skal forsikringstageren skriftligt – per brev eller elektronisk post – under-

rette forsikringsselskabet om, at man har fortrudt aftalen. Meddelelsen skal sendes inden fristens udløb. 
Hvis man vil sikre sig bevis for, at fortrydelsen er sket rettidigt, kan brevet sendes anbefalet og postkvitte-
ringen opbevares. Meddelelse om fortrydelse af forsikringsaftalen skal gives til Vejle Brand. 

 
 
 
 
 
 
 

 
FORTRYDELSESBLANKET 
 
 
Hermed fortryder jeg aftalen om tegning af Familieforsikring af: 
 
 Dag Måned År 
 
 
 
 
Der henvises til policenummer:        
 
Forsikringstager: Navn:      
 
 Adresse:     
 
 Postnr.:  By:   
 
 
Underskrift:    Dato/år:  /   
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11 ID-sikring 

 
 

Hvad er ID-misbrug? Forsikringen hjælper dig med at standse ID-misbrug og mindske de økonomiske og menneskelige konse-
kvenser mest muligt. 

 
Ved ID-misbrug forstår vi, at en ukendt person ulovligt eller uautoriseret bruger din identitet (fx cpr.nr., 
navn eller adresse) for at opnå økonomisk vinding fra en tredjepart. Det kan fx være at åbne en bank-
konto, søge om kredit eller lån, købe varer over internettet eller registrere telefonabonnementer eller 
andre abonnementer i dit navn. 

 
ID-misbrug i forsikringens forstand omfatter ikke, hvis nogen misbruger din identitet på sociale medier 
eller misbruger dine betalingskortoplysninger eller kontooplysninger (fx ved phishing). 
 

 

Forsikringen dækker:  
  
a. Hjælp til at afvise uberettigede krav fra kreditorer (fx telefon-

selskaber og internetbutikker),  
b. Hjælp til at kontakte kreditbureauer (fx Experian – det tidli-

gere RKI) og med at undgå uberettiget registrering,  
c. Nødvendig juridisk bistand hos os, samt efter vores forudgå-

ende godkendelse omkostninger til juridisk bistand for max. 
25.000 kr. hos et af os godkendt advokatfirma, dog ikke til 
retssager om krav opstået som følge af ID-misbrug,  

d. Rådgivning og vejledning om, hvordan du skal forholde dig 
ved mistanke om ID-misbrug, og hvordan du generelt undgår 
ID-misbrug.  

 
Vi trækker ikke nogen selvrisiko ved brug af forsikringen. 

Forsikringen dækker ikke:   
  
a. Et eventuelt økonomisk tab ved misbruget, herunder udgifter til 

nye ID-papirer, medlemskort m.v., 
b. ID-misbrug udført af en person, der er dækket under forsikrin-

gen, fx en ægtefælle eller et hjemmeboende barn,  
c. ID-misbrug som kan relateres til dit arbejde, fx ved misbrug af fir-

manavn eller virksomhedens identitet,  
d. Erstatning eller godtgørelse for den arbejdsindsats, du selv må 

lægge i forbindelse med ID-misbrug, herunder mistet arbejdsind-
tægt,  

e. Udgifter i forbindelse med retssager om krav opstået i forbin-
delse med ID-misbrug – sådanne udgifter kan i stedet være dæk-
ket på din retshjælpsforsikring.  

 
 

Hvem er omfattet? Forsikringen dækker dig som forsikringstager og din husstand. 
 
Hvornår dækker forsikringen? Forsikringen dækker dig så længe din indboforsikring er i kraft. Forsikringen kan kun bruges i forhold til ID-

misbrug som anmeldes, mens forsikringen er i kraft. 
 
Har du mistanke om ID-misbrug? Du skal altid anmelde ID-misbrug til politiet. Du skal sikre dig skriftlig bekræftelse for anmeldelsen, og 

journalnummer skal oplyses. Det er vigtigt, også for at kunne dokumentere overfor eventuelle kreditorer, 
at din identitet bliver misbrugt. 

 
Du skal også gemme alle henvendelser fra kreditorer, som påstår at have penge til gode hos dig. 

 
For at kunne hjælpe dig bedst muligt vil vi bede dig udfylde en fuldmagt, som du kan finde på vores hjem-
meside, og sende den til os sammen med en kopi af politianmeldelsen og eventuelle henvendelser fra 
kreditorer. 

 
Kontakt os Vi kan telefonisk rådgive og vejlede dig om, hvordan du begrænser skaderne. 
 

Du kan ringe til os døgnet rundt på telefon +45 4445 1577. Indenfor almindelig kontortid (hverdage kl. 9 – 
16) sidder en af vores skadebehandlere klar til at hjælpe dig, og uden for dette tidsrum vil personalet på 
vores tilknyttede vagtcentral kunne hjælpe med generel rådgivning. 

 
Materiale kan sendes til os på SLHSKADE@SLHDK.DK  eller til vores postadresse: Sedgwick Leif Hansen 
A/S, Skadeafdelingen, Lautrupvang 8, 2750 Ballerup. 

  

mailto:SLHSKADE@SLHDK.DK
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11 Psykologisk krisehjælp 

 
 
Hvem er omfattet? Forsikringen dækker dig som forsikringstager og din husstand som nævnt i punkt 10. 
 
Hvornår dækker forsikringen? Forsikringen dækker psykologisk krisehjælp ved hændelser opstået i forsikringstiden, såfremt den forsik-

rede eller en i dennes husstand bliver involveret i en pludselig, akut opstået, traumatisk hændelse som 
følge af 

 
1. dødsfald eller opstået livstruende sygdom eller dødsfald hos sikrede eller 
2. dennes nærmeste familie. Ved nærmeste familie forstås sikredes ægtefælle, samlever, børn, sviger-

børn, børnebørn, forældre, bedsteforældre, svigerforældre, søskende, svigerinder eller svogre. 
3. indbrud, brand, eksplosion i sikredes eget hjem 
4. overfald, røveri, voldtægt 
5. part i et trafikuheld 
6. skilsmisse 
7. ufrivillig abort 

 
Forsikringen dækker: Forsikringen dækker 5 timers akut psykologisk krisehjælp – enten som telefonisk konsultation eller ved 

personligt fremmøde i psykologens konsultation. Efter anmodning fra psykologen kan dækningen udvides 
med yderligere 5 timers akut krisehjælp. Forsikringen dækker maksimalt 10 timers krisehjælp pr. sikrede 
pr. hændelse. 

 
Det er en betingelse for dækning, at behandlingen hos psykologen påbegyndes inden 4 måneder efter 
hændelsens indtræden. 

 
For personer under 18 år gælder dog, at behandlingen hos psykologen skal påbegyndes inden 6 måneder 
efter hændelsens indtræden. 
 
Alle behandlinger skal gennemføres inden 12 måneder fra første behandling. Der dækkes ikke krisehjælp 
ud over 12 måneder. 

 
Psykologisk krisehjælp ydes alene i relation til de i betingelserne omfattede hændelser, og når hændelsen 
sker i fritids-/privatlivet. Arbejdsrelaterede hændelser er derfor ikke omfattet af forsikringen. 
 
Forsikringen dækker kun psykologisk krisehjælp der ydes i Danmark. 
 
Forsikringen dækker ikke ved hændelser, der er indtruffet under sikredes deltagelse i rejse uden for Dan-
mark. 

 
Anden forsikring eller dækning: Forsikringen dækker de faktiske udgifter efter fradag af tilskud fra det offentlige og/eller tilskud fra Syge-

sikringen Danmark. 
 

Er der tegnet forsikring mod samme risiko i andet selskab, og har dette selskab taget forbehold om, at 
dækningen falder bort eller indskrænkes, hvis forsikring tillige er tegnet i andet selskab, gælder samme 
forbehold nærværende forsikring, således at erstatningen betales forholdsmæssigt af selskaberne. 

 
Anmeld din skade Anmeldelse skal ske straks til SOS International alarmcentral på telefon +45 38 48 91 55. 
 

SOS International A/S behandler sagen på vegne af Vejle Brand. 
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